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PLAN de ADICCIONES
de la CIUDAD de MADRID
2022/2026

Departamento de Reinsercion

Linea estratégica 2:

Atencidn integral a adolescentes y
jovenes, tanto los que presentan una
situacion de riesgo como quienes cumplen
criterios de adiccion.
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PLAN de ADICCIONES
de la CIUDAD de MADRID
2022/2026

Departamento de Reinsercion

Linea estratégica 4: Tratamiento integral
de las personas con adicciones.

Facilitar la integracion socio relacional y laboral de pacientes
mediante actividades dirigidas al desarrollo de sus
habilidades sociales, culturales, formativas y laborales:

- Favorecer la integracion laboral de las personas en
tratamiento y adaptada a las necesidades sociolaborales de
cada persona.

- Favorecer la integracién social de las personas con
problemas judiciales asociados a una problematica adictiva
mediante una atencidon especializada, durante el proceso
juridico penal, tanto a las personas afectadas como a sus
familiares.

- Facilitar la integracion socio relacional de las personas en
tratamiento atendiendo sus necesidades de ocio.
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PLAN de ADICCIONES
de la CIUDAD de MADRID
2022/2026

Departamento de Reinsercion

Linea estratégica 6:
Coordinacién y trabajo en red
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ATENCION INTEGRAL A

ADOLESCENTES Y JOVENES

TRATAMIENTO

SERVICIO DE PREVENCION EN INDIVIDUAL GRUPAL FAMILIAR INDIVIDUAL GRUPAL FAMILIAR
ORIENTACION ENTORNOS DE OCIO
FAMILIAR CENTRO DE DiA DE SOL JOVEN UNIDAD PISOS DE APOYO
PREVENCION CENTROS ADOLESCENTES Y HOSPITALARIA AL TRATAMIENTO
JOVENES DESINTOXICACION
COMUNITARIA EDUCATIVOS e ALeonor CENTRO DE
PREVENCION DEL INFORMACION Y PATOLOGIA DUAL
JUEGO: LA SENSIBILIZACION COMU[\“DAD
CONTRAPARTIDA TERAPEUTICA

CAD

SERVICIO ISTMO SAJIAD. JUZGADOS

CENTRO NOCTURNO DE
ATENCION SOCIOSANITARIA

UNIDAD MOVIL
MADRONO

LABORAL -SOL-

OCIO PACIENTES Y

SERVICIOS DE ATENCION  PROGRAMA DE MEDIACION
FAMILIAS

EN PROXIMIDAD COMUNITARIA

REDUCCION DEL DANO

SERVICIO DE ORIENTACION

TALLERES PRELABORALES

PISOS DE APOYO A LA MIXTO

p MUJER
REINSERCION P. DUAL

SALUD BUCODENTAL
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SOL JOVEN

REINSERCION

SAJIAD. JUZGADOS TALLERES PRELABORALES

SERVICIO DE ORIENTACION  PISOS DE APOYO A LA mﬂ%

LABORAL -SOL- REINSERCION SEAL

OCIO PACIENTES Y

EAMILIAS SALUD BUCODENTAL

PROGRAMA DE MEDIACION
COMUNITARIA




PLAN DE TRATAMIENTO —PLAN DE REINSERCION-
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PLAN DE TRATAMIENTO. PLAN DE REINSERCION SOCIAL

El Plan de Reinsercion se disefa de forma
personalizada con cada una de las personas con
problematica de adicciones, haciéndoles
participes de su proyeccion de vida futura, su
autonomia; atendiendo a las habilidades, nivel
de instruccion, experiencia laboral, desarrollo
personal, apoyo informal, vivienda, etc.

PROCESO LONGITUDINAL desde la acogida al
alta terapéutica.

EQUIPO INTERDISCIPLINAR CAD: medicina,
psicologia, trabajo social, enfermeria y terapia
ocupacional.

HISTORIA SOCIAL: familia, grupo iguales,
formacion, legal, trabajo, vivienda, proceso
migratorio, prestaciones basicas...
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DEFINICION DE INCORPORACION SOCIAL

Incorporacion social. intervencion planificada que tiene
como objetivo fundamental favorecer que una persona
se enfrente a situaciones propias de su vida
‘normalizada” poniendo en practica sus aprendizajes,
sus capacidades, sus actitudes y aptitudes y siempre
desde sus parametros personales, culturales, sociales, y
con decisiones que personalmente asuma.

ACTUACIONES DIRECTAS CON PACIENTES Y FAMILIAS

ACTUACIONES EN LO COMUNITARIO

MESAS DISTRITALES
MESAS DE EMPLEO
TERCER SECTOR MESAS DE SALUD
MESAS DE JUVENTUD
FERIAS DE EMPLEO, ETC.
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ITINERARIOS DE PACIENTES VULNERABLES

* Extrema vulnerabilidad: sin documentacidn, sin permiso de trabajo, desarraigo cultural
616 personas (74 mujeres) ISTMO

* Personas Sin Hogar: calle, infravivienda, inestabilidad. DESARRAIGO SOCIAL Y FAMILIAR
732 personas*

* Patologia Dual: enfermedad mental y trastornos de personalidad con adicciones
3166 personas*™

* Mujeres 23% -Violencia de Género: n=227-*

Situacion laboral: El 58,67% de

* Migrantes 19,8% del total de las personas atendidas varones y el 65,37% de mujeres esta
en paro (sobre poblacién activa)

* Parados de larga duracion + 50% de los pacientes en SOL
* Diversidad funcional (certificado de exclusién social, discapacidad, V.G.)

* Jdvenes-Adolescentes (14 a 24 afios)

* Memoria 2023 Subdireccién General de Adicciones
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ACTUACIONES PARA LA MEJOR INCORPORACION SOCIAL

ADMINISTRATIVA FAMILIA Y RED
LEGAL- INFORMAL TRABAJO
PENITENCIARIA

S ADRGN AGENTE TERAPEUTICO
CIPA MEDIACION-ENCUENTRO
PERMISO RESIDENCIA
lFI’\EI\F;M'SO DE TRABAJO INTERACCION SOCIAL
. OCIO Y TIEMPO LIBRE

C. ACOGIDA RED SIN HOGAR
CHEQUE FAMILIA, ETC. SEPE

ATAAS SERVICIOS SOCIALES

AGENCIA PARA EL EMPLEO

COORDINACION-SEGUIMIENTO:
AYTO
SGPMA/CIS/JVP/AUDIENCIA P. TERCER SECTOR VOLUNTARIOS POR MADRID

PISOS COMPARTIDOS



TRABAJO EN RED:

SERVICIOS SOCIALES
RED SIN HOGAR
EDUCACION
JUVENTUD
AGENCIA EMPLEO

TERCER SECTOR...

CAD/CCAD
—
| ]

PROTOCOLOS DE ACTUACION CONJUNTA
COMPROMISO DE AGENTES IMPLICADOS

“Reduccion del Estigma”

bhddd

-=-=- madrld
I]salud

FORO TECNICO
ADICCIONES

CANADA/PROXIMIDAD
MADRONO

ISTMO

MADRID EN CALLE
MEDIACION COMUNITARIA
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i ' Itinerario por : : : ' '
ltinerario por cuenta tinerario po ltinerario formativo Itinerario por

ajena empleo protegido autoempleo

Empleo por
cuenta ajena

Empleo
protegido

Empleo por
cuenta propia

Mantenimiento del empleo o formacion

Abandono

Alta Alta
Terapéutica voluntaria
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INDICADORES CUMPLIMIENTO DE PLAZOS, 95% ‘ 69
CARTA DE SERVICIO, MENOS DE UNA SEMANA 1¢ CITA fris. Bples Penbagido .
REGISTROS SOL POR CENTROS: 964 IPIS 318
Insercion por cuenta ajena
NUEVOS Y REINGRESOS
SEXO 23% MUJERES Ia
. Insercion por cuenta propia |1
SEGMENTACION POR EDADES: 3 L.
e,

- GRUPO -24 ANOS 6,3% 391 %

; TOTAL ons®
- GRUPO 25 a 44 ANOS 37,39% | : : . : I 279
- GRUPO +45 ANOS 56,30% 0O 50 100 150 200 250 300 350 400 450
ITINERARIOS: CUENTA AJENA, CUENTA PROPIAEMPLEO PROTEGIDO Y FORMACION ®HOMBRE WMUJER ®TOTAL
INSERCIONES LABORALES (NORMALIZADO, PROTEGIDO Y
AUTOEMPLEO) Inserciones laborales

700 622
FACTORES SOCIALES SOL 600 >68 sos
500 430

SUSTACIA PRINCIPAL DEL TRATAMIENTO: ALCOHOL 45% 400
NIVEL DE INSTRUCCION: 50% HASTA ESO 200
LAS MUJERES MAS CUALIFICACION, SECUNDARIOS Y UNIVERSITARIOS: 56,54%
DIVERSIDAD FUNCIONAL 15,55% 200
PRESTACION SOCIAL 31,41% 100
PROBLEMATICA LEGAL 23,53% 0
ORIGEN EXTRANJERO 32,36% 2020 2021 2022 2023
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PUNTOS CLAVE SOL

- Acompafiamiento personalizado como herramienta basica. Se consensua
con la persona atendida en todo momento el ritmo y los objetivos a
cumplir. El personal de orientacion laboral asesora, informa, aconseja,
realiza feed-back, clarifica, motiva, reduce expectativas, favorece el
autoconocimiento y, sobre todo, acompaiia.

- La integracion laboral es parte fundamental del plan de reinsercion. Es
necesaria una coordinacion y seguimiento continuo de cada paciente entre
el Servicio de orientacion Laboral y las trabajadoras sociales de los CAD.

- Participacion en el territorio. Se mantiene una relacién estrecha con la
Agencia para el Empleo de Madrid, informacion inmediata de su oferta,
seguimiento y evolucion de los procesos de seleccion, evaluacion del
desarrollo, etc.




Evaluacion y calidad

Los objetivos de reinsercion como parte de los
estandares de calidad del Instituto de Adicciones:

Carta de servicios y encuesta de satisfaccion de
usuarios/as con dos compromisos respecto al SOL:
satisfaccion y tiempo de demora.

Cuadro de mando integral: monitorizacién mensual
de actividad y resultados para seguimiento y toma
de decisiones.

Plan de tratamiento y criterios de fin de
tratamiento: parte de una evaluacion
multidimensional que incluye la valoracion de
aspectos sociales: ocio, aspectos formativo-
laborales, integracion socio/familiar.

Evaluacion de resultados. Incluye una encuesta de
calidad de vida (WHOQOL)

Salidas de tratamiento

Area consumo

Area cumplimiento de
' -
tratamiento

Area salud mental

Area integracion
socio/familiar

Area ocio v formativo

laboral

en los casos gue | demanda sea reduccion del consuma),

En el (ttimo afio no se han producido recaidas o no hay
constancia de que actualmente este en situacion de recaida,

En el Gltimo ano ha reducido el consumo (cantidad vy
frecuencia) de la sustancia por la gue solicita tratamiento (Scla

Reduce y controla los riesgos y dafios asociades y/o
producides por el consumo de sustancias. Mejora habitos

saludables
L

-
Asiste con resularidad, en el ultimo afo, 3 la intervenciones
o
programadas y/o cumple, en el dltimo afio, con las pautas de
tratamiento farmacologico de la adiccidn

: .
Mejora o desapancion de sintomas de ansiedad y/o
impulsividad y/o alteraciones del estada de anima y/o ofros

rasgos psicopatologicos.

En el Ultimo afio ha conseguida y/o mantenido refaciones

familiares y/o refaciones sockales saludables

(En &l Ultimo ano ha realizado algdn curso completo o ha)
buscado trabajo, o ha mantenido o conseguido trabaio, o
mantiene o se ha incorporado a alguna actividad de ocio

(saludable fuera del centro
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SEGUIMIENTO POST-ALTA

(Personas con alta terapéutica o voluntaria 3 meses)

ENCUESTA WHOQOL-BREF (OMS) RESULTADOS (n=231)

e Salud fisica

e Salud psicoldgica e  80% refieren mantener la abstinencia a los 3

* Relaciones sociales meses.

 Ambiente  53% afirman que sienten mejor la relacion con
su familia.

1 pregunta global sobre calidad de vida e 55% consideran que ha mejorado su situacion

1 pregunta global sobre salud general formativa/laboral.
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Muchas Gracias

Contacta con nosotros

Adicciones | Pagina de Salud Publica del
Ayuntamiento de Madrid (madridsalud.es)




