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Bloque 1: Introduccion y elementos de estudio

1. Introduccion

El presente estudio tiene su origen en 2019. Es, ante todo, el resultado de
un proceso de escucha. De escuchar a las familias, a los chicos y chicas que
desde Caritas acompariamos vy, por ello, no lo consideramos el final de un
proceso, sino todo lo contrario, es un punto de partida de una escucha a la
que hay que dar respuesta, y de una reflexion compartida sobre como se
sienten en torno a un tema en el que desde Caritas, ya en el aflo 2018, y, por
tanto, antes de la pandemia y de que “‘normalizaramos” las pantallas como lo
hacemos en estos momentos, dieron la voz de alerta sobre la necesidad de
incorporar el impacto digital en nuestra mirada y en nuestras intervenciones
socioeducativas.

Por consiguiente, este estudio es una apuesta valiente y decidida por escuchar,
por avanzar y mejorar en lo posible en las miradas compartidas de todas las
Caritas Diocesanas que conforman la Confederacion de Caritas Espariola, en
nuestras intervenciones socioeducativas y en nuestra apuesta por romper con
la transmision de la pobreza de una generacion a la siguiente, velando por el
bienestar y la igualdad de oportunidades de tantos adolescentes y familias en
situacion de vulnerabilidad y exclusion social.

Este interés se concretd en una jornada formativa organizada por Caritas y a
la que acudieron agentes de los equipos de las Caritas Diocesanas. En ella, se
hizo énfasis en su interés por conocer cuales son los impactos asociados al
uso de pantallas, sobre todo en la adolescencia, juventud y en las dinamicas
familiares. Mostrando una preocupacion especial en su vinculacion con el am-
bito educativo, en particular en como el uso y posible abuso de las pantallas
puede afectar al rendimiento escolar y al absentismo. Recogida esta inquietud,
desde Caritas se inicia el proceso de trabajo para realizar una investigacion en
torno al uso que hace de las pantallas la poblacion joven y a sus familias en
situacion de exclusion social acompariadas por Caritas.
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Precisamente, la poblacion objeto de estudio se situa en un contexto socio-
economico y cultural de vulnerabilidad social. Son hogares cuyas familias se
caracterizan por tener bajos niveles de ingresos, con algun adulto del hogar en
situacion de desempleo o con trabajos precarios y con un bajo nivel educati-
vo. Aungue en su mayoria son de origen espariol, también es relevante la pro-
porcion de la muestra que conforman las familias de origen distinto al esparnol.

Es importante sefialar que en el momento actual hay dificultad, tanto tedrica
como practica, para diferenciar entre lo que es el uso saludable, el uso abu-
sivo y el uso adictivo de las pantallas. Si bien los nifios, nifias y adolescentes
tienden a minimizar la importancia del riesgo del uso abusivo de las pantallas,
los adultos tienden a considerar como excesivo o problematico el uso de las
tecnologias, sobre todo cuando se relacionan con el ocio y el tiempo libre.

Por otro lado, es importante acotar que es dificil establecer un limite o una
frontera entre lo que es un uso normalizado y un uso abusivo de las pantallas
0, al menos, detectar cuadl es el riesgo de adquirir este tipo de conductas adic-
tivas, denominadas adicciones sin sustancia®. No hay claridad normativa ni
tedrica al respecto. No obstante, si existe consenso en cuanto a que una con-
ducta adictiva sin sustancia puede generar, por un lado, una dependencia de la
misma y, por otro lado, una incapacidad de autocontrol para dejar de usarla en
un determinado momento. A su vez, las consecuencias son diversas: desde la
pérdida de autocontrol, el incremento de la tolerancia a dicha conducta adic-
tiva, la necesidad de dedicarle cada vez mas tiempo al uso de las pantallas o la
interferencia en su vida cotidiana, afectando al desarrollo personal (desarrollo
cognitivo, equilibrio psicoemocional...) y social, en este caso, de la poblacion
joven.

En este sentido, y yendo aun mas alla, el presente estudio se abre a cono-
cer con una mirada descriptiva y un importante grado de detalle el tipo de
consumo de pantallas que hace la juventud en situacion de vulnerabilidad,
poniéndolo en relacion con cuestiones relacionadas con sus habitos de salud,
normativa familiar y la influencia que puedan tener en sus comportamientos
y emociones. Por tanto, ademas de las dimensiones relacionadas con datos

1 Estos términos se desarrollan con mas detalle al enmarcar la investigacion a nivel tedrico. Asimismo, al
final incluimos un glosario con los principales términos utilizados.
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sociales y demograficos, este estudio tiene presente otras dimensiones como
el rol del grupo primario, en particular la familia, medio fundamental para la
prevencion de adicciones comportamentales; la igualdad de oportunidades; o
la equidad por género o las nuevas formas de adiccion y patrones de consu-
mo, entre otros.

Desde Caritas queremos contribuir y acompanar en la prevencion de estas
adicciones, por lo que las reflexiones de cada uno de los epigrafes y las reco-
mendaciones finales estan orientadas a mantener y promover un uso norma-
lizado y enriquecedor de las pantallas, evitar la transicion a un uso abusivo, asi
como a frenar o contener la evolucion a comportamientos adictivos y proble-
maticos que puedan derivar en una adiccion.

Por ultimo, queremos dar las gracias a quienes han hecho posible este estudio
Impacto de las pantallas en la vida de los jovenes y adolescentes en situa-
cion de vulnerabilidad: realidad y virtualidad, que ha sido posible gracias, en
primer lugar, a las Caritas que en su dia alertaron de la incertidumbre que cada
vez mas habia, y aun hay, alrededor de las implicaciones que el impacto digital
tiene en nuestras vidas y en la de las familias que acompariamos, con especial
atencion a los mas jovenes.

Fruto de esta alerta, el Nivel Técnico Mixto (NTM) de Infancia, Adolescencia y
Familia toma las riendas de la preocupacion y, con el Grupo de Formacion a
expensas del NTM liderando el proceso, se dan adelante los pasos para desa-
rrollarlo.

Se trata de un proceso en el que han participado de manera activa y generosa
treinta y seis Caritas Diocesanas de la Confederacion de un total de quince
comunidades autonomas y con muchas personas detras que, con un alto nivel
de implicacion, han hecho que, definitivamente, este estudio sea una realidad.
Una tarea que no es facil en condiciones normales, pero que en los momentos
en los que se ha desarrollado, en plena pandemia, ha sido aun mas complica-
da, pero no ha llegado a significar un obstaculo para su desarrollo. Al contra-
rio, el momento vivido ha dado, si cabe, mas consciencia de la necesidad del
presente estudio.

Agradecemos especialmente su dedicacion al Grupo de Formacion, a las per-
sonas de Caritas del Programa de Adicciones que han sabido unir no solo su
amplia experiencia, sino también sus conocimientos y reflexiones conjuntas a
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los resultados que hemos ido obteniendo. La experiencia compartida de Adic-
ciones e Infancia, junto con el Equipo de Estudios ha sido no solamente un
lujo, sino una experiencia, sin duda, a repetir y reforzar a la vista de los resulta-
dos obtenidos en el estudio.

Por todo ello, y por toda la generosidad, tiempo, carifo y risas compartidas en
el proceso que han ofrecido las Caritas y las personas que han participado de
primera mano en todo momento, un agradecimiento especial.

Sara Alvarez (Caritas Diocesana de Oviedo).

Quintin Garcia y Fernando José Garzon (Céritas Diocesana de Avila).

Juan Alberto Villafranca y M2 del Mar Alonso (Caritas Diocesana de Zamora).
Emma Brunicardi (Caritas Diocesana de Segovia).

Gracias también al Equipo de Estudios de Caritas Espariola, sin el cual no ha-
bria sido posible este estudio.

Para todas aquellas Caritas y personas, con nombres y apellidos, que habéis
participado en el estudio, un GRACIAS enorme: sin vosotros, sin vosotras, no
habria sido posible. Gracias por vuestra generosidad y disposicion hacia los
mas vulnerables, las infancias y la adolescencia. Gracias porque cuando se 0s
llama, estais ahi.

Y por ultimo, un especial agradecimiento a la Delegacion del Gobierno para
el Plan Nacional sobre Drogas por financiar este estudio y hacer posible su
publicacion.



2. Clarificando conceptos claves

Cuando dos personas 0 mas se sientan a hablar con la intencion de en-
tenderse es necesario que todas sepan de qué se esta hablando y que se
refieran a lo mismo cada vez que usan la misma palabra. Asi, el objetivo de
este epigrafe no es ni mas ni menos que clarificar de qué estamos hablando,
exclusivamente en el marco de este estudio, cada vez que mencionemos las
distintas esferas (fisica, digital y virtual) o los distintos usos de las pantallas
(uso, uso abusivo y adiccion).

Somos plenamente conscientes de la simplificacion que implica reducir la
compleja realidad a un numero limitado de conceptos. Una reduccion que,
sin duda, facilita la comprension por su sencillez y que, sin embargo, es lo
suficientemente rica aportando los matices necesarios como para servir de
utilidad a la intervencion socioeducativa con jovenes y familias, que es el pro-
posito ultimo de esta investigacion.

Diferenciamos lo fisico, lo digital y lo virtual

Hablamos de la esfera presencial (o fisica) para referirmos a la realidad que se
puede ver, tocar y oler, lo que no se mira o hace a través de una pantalla. Ir al
colegio, practicar un deporte, quedar con amigos, bailar, caminar, tocar un ins-
trumento musical... son todas actividades que forman parte de la dimension o
esfera fisica, en la que necesitamos el propio cuerpo, el contacto y la interac-
cion con el otro u otra de forma presencial. Asi, el canal de la presencialidad
en las relaciones potencia una mirada que maximiza los codigos emocionales
y comunicacionales que transmiten nuestro cuerpo y, en particular, nuestro
rostro, asi como nuestras expresiones verbales y no verbales.

La esfera digital, por otro lado, es aquella realidad que desarrollamos a tra-
vés de pantallas, pero que tiene una base fisica o presencial. Acudir a una
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formacion online, donde tanto el profesorado como el resto del alumnado
son personas de carne y hueso, formaria parte de la esfera digital. Del mismo
modo, enviar un correo electronico, hacer una videollamada con familiares,
chatear en un grupo de amigos y amigas, visitar el perfil de otras personas e
interactuar con ellas en redes sociales o ver un concierto en streaming de tu
grupo de musica favorito, son actividades que podriamos englobar dentro de
la esfera o dimension digital de las personas. En este caso, el canal digital deja
mucho mas difusos los codigos comunicacionales que tienen relacion con el
lenguaje no verbal.

Y, por ultimo, la esfera virtual, una dimension que necesariamente se desa-
rrolla a través de pantallas, pero que no tiene conexion con el mundo fisico o
presencial, es decir, que los otros individuos con los que se interactua no son
personas con nombres y apellidos, sino avatares o usuarios creados en y para
una dimension que solo tiene lugar detras de las pantallas, en el ambito virtual.
Adentrarse en una mision militar o liderar a tu equipo de futbol favorito en
un videojuego son ejemplos de actividades que forman parte de esta esfera
virtual. Hablamos, por tanto, de esfera virtual cuando nos referimos a una rea-
lidad que no tiene representacion en el mundo fisico, un canal especifico que
a menudo genera sus propios codigos y formas de comunicacion.

Aunqgue para este estudio sea oportuno separar y diferenciar estas tres dimen-
siones y tener claros los matices que las diferencian, es importante reseriar
que las fronteras entre ellas son cada vez mas difusas. Los imparables avances
tecnologicos, con la constante creacion de dispositivos y plataformas o aplica-
ciones, facilitan esa interconexion entre las tres esferas descritas anteriormen-
te. Pero hay otro elemento fundamental que, como deciamos, hace que los
limites y fronteras entre las esferas descritas estén cada dia mas desdibujados
y no es otro que el hecho de que las tres se dan en una misma persona, inte-
raccionando y fuertemente interrelacionadas entre si.

Para tratar de ilustrar como interactuan las diferentes esferas y como se dan en
una misma persona, espacio y tiempo, imaginemos a Angel, un adolescente
que ha decidido pasar la tarde sentado frente a su videojuego en compariia de
un amigo con el que interactua (esfera presencial), ambos con auriculares y
charlando con otros amigos que estan en sus casas (esfera digital), pero tam-
bién con desconocidos que forman parte de la partida y personajes del propio
videojuego (esfera virtual). Todo lo que esta ocurriendo en esa habitacion, y en
las tres esferas descritas, esta afectando a nuestro protagonista, tanto el ami-

10
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go que le acompana fisicamente, los que estan en sus casas de forma digital
como los personajes que interactuan con €l desde un ambito estrictamente
virtual, el del marco del videojuego. Todas estas esferas estan influyendo en
el estado animico de Angel porque le estan haciendo reir, le pueden enfadar,
quiza le tensen o le relajen y seguramente le diviertan.

Algo muy parecido a lo que puede le ocurrir a Laura cada vez que sube una
publicacion a una red social y recibe reacciones de sus comparieras de clase
durante el recreo (entorno fisico), de sus amigas que viven en otra ciudad (en-
torno digital) y de cientos o acaso miles de seguidores anéonimos de su cuenta
(entorno virtual).

Para Angel y Laura, las tres esferas que hemos descrito son expresiones de una
unica realidad: la suya. Una vida que se desarrolla entrelazando los tres ambi-
tos y que vive con intensidad en cada uno de ellos.

Diferenciamos entre uso, abuso y adiccion comportamental

En el ambito de las dependencias es comun encontrar conceptos muy estre-
chamente relacionados tales como uso, abuso y adiccion, sin un consenso
académico sobre los mismos, No obstante, vamos a abordar estos tres enten-
diendo que son suficientes para las conclusiones de nuestro estudio.

Asi, entendemos por uso el empleo de pantallas sin ningun calificativo mas,
sin juicio de valor, sin incluir en el concepto ninguna valoracion de si este es
adecuado, mucho o poco. Un uso de pantallas que, tal como explicaremos a
lo largo del informe, si se ha normalizado en los ultimos afios, es decir, se ha
extendido de tal forma que practicamente toda la poblacion adolescente utili-
za a diario alguna pantalla.

Por otro lado, hablamos de abuso cuando nos referimos tanto al tiempo de
uso de pantallas, concretamente cuando este excede de las seis horas diarias,
referencia orientativa, como a las consecuencias de este uso sobre el auto-
control y dependencia de las mismas. Dado que hoy en dia el uso de pantallas
excede del mero entretenimiento y aglutina una gran variedad de utilidades
(comunicacion, relacion con iguales, uso escolar, busqueda de noticias e in-
formacion...), hemos querido marcar ese limite en las seis horas diarias, a
pesar de que varios organismos recomiendan que el uso en la adolescencia

11
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sea inferior a las dos horas, como veremos mas adelante. El vincularse tanto
tiempo en el mundo de las pantallas conlleva, en muchos casos, problemas
en la asuncion de responsabilidades (estudio, relaciones fisicas personales,
relaciones familiares y compartir actividades, etc.) lo que limita el desarrollo
personal y social de nifos, ninas y adolescentes en todos los ambitos de la
vida.

Otro concepto que se maneja en el presente estudio es el de adiccion (com-
portamental), y que esta relacionado con las emociones que el hecho de uti-
lizar pantallas despierta. Consideramos que se da un uso adictivo cuando el
uso, o la ausencia de este, genera ciertos niveles de aislamiento, ansiedad,
falta de control y dependencia. Asi puede darse una necesidad irrefrenable de
mantener el enganche a la pantalla, convirtiéndose en una manera de eludir
la realidad hasta que los niveles de aislamiento, ansiedad, dependencia y falta
de control terminan interfiriendo en el normal desempenio de otras areas de
la vida. Es cuando se detectan posibles sintomas patolégicos importantes (an-
siedad, aislamiento, depresion, etc.) que reflejan el inicio del comportamiento
adictivo sin sustancia.

En este estudio, para delimitar las conductas que pueden entrafiar ese riesgo
de uso adictivo, se han utilizado escalas psicologicas, aprobadas por la co-
munidad cientifica. No obstante, conviene apuntar la dificultad que implica
marcar un limite, una linea de corte, a partir de la cual el uso que se hace de las
pantallas sea catalogado como de uso abusivo o uso adictivo. Mas aun cuando
las escalas aqui utilizadas no han sido creadas especificamente pensando en el
colectivo adolescente, sino en el conjunto de la poblacion.

Por este motivo, queremos reforzar la idea de que, aunque hablemos de abuso
y adiccion comportamental, en realidad no estamos haciendo ningun diag-
nostico psicologico ni personalizado y estas conductas deben ser considera-
das mas bien como de “riesgo de uso abusivo”.

12



3. ¢Un antes de la pandemia... o un después
en el uso de las pantallas?

Tal como hemos mencionado en la introduccion, el disefio de esta investiga-
cion se fragud a lo largo de 2019. Asi, poco antes de la fecha prevista para el
trabajo de campo estallo la pandemia de COVID-19, lo cual supuso un retra-
so considerable en su implementacion. El presente epigrafe muestra algunos
cambios que ha traido consigo la mencionada pandemia en el uso de las pan-
tallas por parte de la juventud y adolescencia.

Desde que se empezaron a conocer los primeros datos de la crisis sanita-
ria producida por COVID-19, las medidas restrictivas que se fueron realizando
para evitar su transmision significaban cambios en los modos habituales de
interactuar socialmente en todos los ambitos, en el familiar, en el educativo o
en el laboral, entre otros.

El distanciamiento o las restricciones de movilidad social limitaban los espa-
cios de contactos y restringian aun mas las actividades que se podian desa-
rrollar grupalmente, sobre todo aquellas que estaban ligadas al ocio y tiempo
libre, un ambito fundamental para la adolescencia y la juventud, que va mas
alla del objetivo de ofrecer opciones saludables de entretenimiento individual
y colectivo, tanto con amistades como con la familia, es ademas un espacio de
aprendizaje personal y social. El desarrollo de habilidades sociales, la adquisi-
cion de habitos saludables o la interiorizacion de normas de convivencia posi-
tiva son otras dimensiones que el ocio y tiempo libre aporta a la adolescencia
y a la juventud. Ademas, un ocio saludable esta asociado a efectos positivos
en el rendimiento escolar.

“En el desarrollo adolescente cobra una gran importancia el tiempo libre, un
contexto socializador transversal a la escuela, la familia y los iguales, un con-
texto informal donde también se producen aprendizajes de valores y actitu-
des, de competencias y habilidades, habitos y formas de relacion y donde se

13
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contribuye a la satisfaccion de necesidades psicologicas” (Oropesa, 2014, pag.
235)2.

De acuerdo a la encuesta online sobre uso de Internet, videojuegos y juego
con dinero online durante la pandemia por COVID-19, realizada por el Ob-
servatorio Espariol de Drogas y Adicciones en el afio 2020, se ha dado un
aumento en la frecuencia del uso de Internet, del uso de los videojuegos y de
las redes sociales, siendo relevante en aquellos hogares donde hay poblacion
infantil y adolescente.

“Durante el periodo de confinamiento, han empezado a usar videojuegos el
15,2% de las personas encuestadas. Ademas, el 7,2% de las personas jugadoras
que han contestado la encuesta presentarian un posible trastorno por video-
juegos segun escala de criterios DSM-V, mayor entre los encuestados menores
de 18 arios” (Observatorio Espariol de Drogas y Adicciones, 2021, pag. 4)°.

En este contexto, la poblacion juvenil asumio esos cambios, al igual que la
poblacion en general, pero con connotaciones diferentes por el momento vital
que representa la adolescencia. Entre las restricciones mas dificiles estaban
las medidas de confinamiento, el distanciamiento social, el cierre de centros
educativos o la limitacion del tipo de entretenimiento al que se podia optar. Se
incremento, al mismo tiempo, la necesidad de contar con mas dispositivos y
conexiones de calidad para continuar los estudios, tal como muestra la reali-
dad experimentada en centros educativos y administraciones publicas.

Esto ha supuesto incrementar la inversion en este tipo de elementos. Asi, se-
gun datos del Observatorio de la Realidad Social de Caritas, durante la pande-
mia el 771% de las familias en exclusion social ha adquirido nuevos dispositi-
vos tecnologicos y el 62,6% de las mismas ha invertido en conexion ilimitada
de Internet (Observatorio de la Realidad Social, 2021)*.

2 Oropesa, N. F (2014). La influencia del tiempo libre en el desarrollo evolutivo adolescente. Apuntes de
Psicologia, 32(3), pp. 235-244.

3 Observatorio Espariol de las Drogas v las Adicciones (OEDA) (2021). COVID-19, consumo de sustancias
psicoactivas y adicciones en Esparia. Ministerio de Sanidad. Disponible en:
https://pnsd.sanidad.gob.es/noticiasEventos/actualidad/2020_Coronavirus/pdf/20200715_Informe_
IMPACTO_COVID-19_OEDA_final.pdf

4 Observatorio de la Realidad Social (2021). Del tsunami al mar de fondo: salud mental y proteccion social.
Madrid: Céritas Espariola.
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Esta situacion, estos cambios, no afectan por igual a todos los grupos de jove-
nes. Dependiendo de las circunstancias socioecondomicas, se profundizan aun
mas las diferencias de como se viven estas restricciones, como es en el caso
de aquellos jovenes en situacion de vulnerabilidad y exclusion social. Para esta
poblacion, la crisis llegd con una situacion previa de dificultades de caracter
estructural a las que se suman las nuevas dificultades, entre ellas la brecha
educativa y la brecha digital.

Centrandonos en la poblacion juvenil que nos ocupa, la poblacion entre 12 y
17 anos procedentes de familias en situacion de vulnerabilidad social atendi-
das por Caritas, esta realidad, al igual que la juventud en general, ha implicado
la modificacion de ciertos comportamientos que ha podido afectar su estado
psicoemocional, por un lado, y por otro, un impacto en su desarrollo social y
personal. Cuando nos acercamos a su percepcion de la situacion a través del
dialogo compartido en los grupos de discusion, se observa una percepcion
diferente del tiempo y de como lo usan, integrando el uso de pantallas en su
cotidianidad como una herramienta clave para realizar aquellas actividades
que venia haciendo de forma presencial antes de la pandemia.

Debido a la concentracion de muchos ambitos de su vida en un unico disposi-
tivo o pantalla, terminan desdibujandose las diferentes esferas y desaparecien-
do los limites entre unas y otras. Asi, por ejemplo, se entrelazan y difuminan
espacios de entretenimiento con espacios relacionales o formativos.

Otro habito que se observa influenciado por el distanciamiento social es la re-
lacion con los iguales y el disfrute del tiempo libre compartido. Los encuentros
habituales en los lugares publicos, durante la pandemia, se han trasladado a
sus habitaciones o cualquier otra estancia del hogar, en la que, en ocasiones,
pueden estar también presentes otros miembros del hogar lo que resta el gra-
do de intimidad necesario como para que se desarrollen con normalidad.

Las redes sociales, que ya venian usando con anterioridad, se han convertido
en una oportunidad mas para seguir disfrutando con los iguales, siendo aun
mas frecuentadas por las chicas que por los chicos, quienes prefieren invertir
su tiempo de ocio en los videojuegos.

También hacen referencia a lo que ha significado este tiempo de confinamien-

to respecto a como el uso de las pantallas o de Internet les ha facilitado o difi-
cultado continuar con los estudios o0 como les ha beneficiados o perjudicado

15



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

el aprendizaje de las materias escolares. Parte de la adolescencia constata que
es una oportunidad acceder a las actividades educativas a través de las panta-
llas. Sin embargo, otros sefialan la importancia de interactuar con los iguales y
el profesorado de forma presencial para la comprension de los contenidos de
la etapa escolar correspondiente.

A mi también me cuesta mucho. Tengo dislexia, y me cuesta muchisimo
encontrar las cosas. Y tardo muchisimo menos que buscandolo en el
libro” (Chicas)

‘Con el método este semipresencial te mandan el doble y hasta el triple
de deberes. Mas lo que tienes que estudiar por si...” (Chicas)

“Yo, sinceramente, pienso que, antes del coronavirus pues que se te ha-
clia que los deberes eran muchos, pero eran bastante normales. Despues,
con el Covid es como que.. Como que ahora muchas veces estds en
tu casa, pues se piensan que, por ejemplo, vas a tener mas tiempo, por
ejemplo, y te mandan deberes. Y aunque te pongan por ejemplo de fe-
cha una semana (...), son diez asignaturas y pues no te da tiempo a veces.
A veces es como que muy estresante” (Chicos)

Un ambito muy aludido, que les ha afectado a la forma de proceder durante
la crisis sanitaria, ha sido el tipo de ocio o actividades ludicas que han tenido
que dejar de realizar o han tenido que trasladar al medio digital, fortale-
ciendo el mundo virtual sobre el mundo fisico. Echaban de menos, cuando
se les preguntaba en los grupos de discusion, compartir con sus amistades
actividades que realizaban al aire libre o que implicaban viajes a lugares que
les permitian divertirse de forma diferente. El adaptar su forma habitual de
entretenerse con los demas, con sus amistades, a formas de verse a través
de las pantallas o relacionarse con app de sociabilidad abierta, como las re-
des sociales, les obliga a pasar mas tiempo dependiendo del mundo digital
y virtual, superandose los limites de la presencia fisica. Aunque reconocen
que el uso de las pantallas era habitual antes de la pandemia, ahora son mas
imprescindibles para permanecer conectados y conectadas con los grupos
de referencia.

“El sabado iriamos al pueblo, y saldria con mis comparieros, nos turna-

mos en el futbol, al padel, al tenis... Salimos a dar vueltas, subimos a la
montaria...” (Chicos)
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“Yo estudio, estoy en una escuela de circo donde me dieron una beca
porque me vieron nivel @ y por desgracia se cerrd por el covid, pero
bueno hago egjercicio en casa, salgo con las amigas, familia y ahora no,
pero solia ir de fiesta...” (Chicas)

La limitacion de opciones de ocio y tiempo libre a un espacio mas pequeno,
cerrado y lejano a los demas, como el dormitorio, en muchos casos, también
influye en la forma de optimizar el uso de las pantallas, concretamente el uso
del movil, aprendiéndose a usarlas tanto de forma mas constructiva como a
convertirse en un posible riesgo para el desarrollo personal, educativo y social
de la poblacion juvenil.

Tampoco hay que dejar de mencionar los cambios que ha supuesto hacer
frente a la pandemia en las propias familias. La convivencia familiar ha asu-
mido una nueva tension, sumada a todas las tensiones latentes en las familias
en situacion de vulnerabilidad social. La obligacion de disponer de medios
tecnologicos para que las hijas e hijos pudieran seguir sus estudios, tratando
de evitar las brechas educativa y digital, ha implicado un esfuerzo mas tanto
desde una perspectiva econdmica como desde la redefinicion de la propia
organizacion familiar. Pero, ademas, los jovenes sefialan como la convivencia
familiar ha sido mas tensa durante la cuarentena, y se han sentido mas obser-
vados en el uso que hacian de las pantallas y en qué momentos del dia.

A mi en cuarentena me lo quitaban por la noche porque me quedaba
hasta las 5 de la marfiana mirando los directos de los bares...” (Chicas)

“‘Es que cojo el movil y me dice: deja el movil. Estas todo el rato. Y bue-
no... es verdad que estoy todo el tiempo con el movil. Pero es que para
el colegio también lo uso. Ahora en el colegio todas mis tareas son por
classroom y todo se hace por el movil” (Chicas)

Otro aspecto esencial es como se sienten bajo unas normas externas a la
familia que les obliga a modificar su comportamiento habitual. Nos referimos
al impacto psicosocial y emocional que ha significado el confinamiento y
el distanciamiento social con los demas. Aunque hubo manifestaciones de
sentimientos negativos, la mayor parte de los chicos y chicas muestran en
sus discursos cierta incertidumbre, por un lado, ante la nueva situacion vy,
por otro lado, la necesidad de usar el movil e internet con mas frecuencia e
intensidad.

17



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

“Es que, en principio de la cuarentena, estaba bien porque a mi no me
gusta salir mucho. Pero tenia mucho tiempo libre, podia pensar mucho.
Y al final terminaba todas las noches llorando. En plan, con una lista de
canciones tristes. Y llorando en la noche. Y me sentia desesperada por
salir. Pero, por lo general, no me gusta salir. Pero claro, era el hecho de
que no me dejaran hacerlo, no tener opcion. Y el colegio también fue
horrible no poder ir. Y ver a mis amigos. Y la mayoria de mis amigos
no ocupan mucho las redes sociales, entonces no nos comunicabamos
mucho’ (Chicas)

“Pero los fines de semana, si por ejemplo tengo algun trabajo, después
de limpiar mismamente, es que es todo el rato con el movil. Aunque me
aburra de €l, es todo lo mismo. Yo que s€, tampoco tienes mucho mas
que hacer” (Chicas)

No obstante, la nueva normalidad o la nueva realidad en la que vivimos va
abriendo esos espacios previos de relacionarse con los otros y con la familia,
donde los aprendizajes sobrevenidos durante la pandemia pueden ayudar a
comprender como mejorar el uso de las pantallas como una actividad norma-
lizada que ha venido para estar presente en la cotidianeidad de todos y todas,
especialmente en los jovenes. En este sentido, dialogar con la realidad vivida
para prevenir situaciones de riesgo desde los jovenes, las familias y los profe-
sionales de los diferentes ambitos de la intervencion social y educativa es fun-
damental para la infancia y la adolescencia. Son importantes sus necesidades
fisicas, emocionales y cognitivas, ya que estan en un momento crucial para
adquirir una madurez personal y social que influira en su vida adulta.
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4. Objetivos y metodologia

Ante la posibilidad de que aparezcan en el periodo de transicion a la vida adul-
ta comportamientos de abuso o adiccion comportamentales, en particular a
pantallas, y que estos tengan un impacto en la educacion y desarrollo de la
adolescencia y la juventud, a partir de las preocupaciones de las familias y
profesionales de Caritas, se plantean los objetivos que a continuacion se des-
criben.

Objetivo general

El objetivo general de este estudio es la prevencion de las adicciones compor-
tamentales en la poblacion juvenil, fijada en la edad comprendida entre los 12
y los 17 afios, procedentes de contextos de vulnerabilidad o exclusion social
en Espana.

Objetivos especificos

A partir de ese primer gran objetivo, se fijan los objetivos especificos, mas
concretos, destinados a lograr ese objetivo general y que quedan estipulados
de la siguiente manera:

1. Estudiar el grado y niveles de afectacion de las adicciones comportamen-
tales en la poblacion espariola entre 12 y 17 afios en contextos de vulnera-
bilidad y exclusion.

2. Observar la existencia, consistencia y fuerza de la relacion entre las adiccio-
nes comportamentales, absentismo y fracaso escolar.
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3. Establecer elementos de mejora en el desarrollo de procesos de prevencion
e intervencion socioeducativa en los adolescentes y jovenes, en relacion a
las adicciones comportamentales y al desemperio educativo, con especial
atencion al absentismo y fracaso escolar.

4. Concienciar a progenitores y tutores de adolescentes de como pueden es-
tar afectando las adicciones comportamentales a sus hijos e hijas.

5. Dotar alos progenitores y tutores de herramientas que ayuden a desarrollar
habilidades parentales.

6. Ofrecer a personal técnico que trabaje con adolescencia recomendaciones
para prevenir, detectar e intervenir en casos de abuso o adiccion compor-
tamentales.

7. Sensibilizar a la sociedad sobre como las adicciones comportamentales
pueden estar afectando desde la adolescencia y juventud con las implica-
ciones personales, familiares y sociales que esto implica.

Tipo de investigacion

Una vez planteado el objeto de investigacion y delimitados los objetivos, se
trabajo en el disefio de la investigacion. Debido a los objetivos del estudio y
a la poblacion especifica objetivo, la investigacion es de caracter descriptivo,
esto es, permite extraer una fotografia de la realidad de como la poblacion jo-
ven se relaciona con las pantallas y como estas influyen en diferentes ambitos
de su vida, especialmente en el ambito educativo. Por tanto, se abre la puerta
a investigaciones mas especificas a la luz de los resultados que aqui presen-
tamos.

Poblacion y muestra

Dado que la estructura de la Confederacion de Caritas Espafiola se reparte a
lo largo y ancho de todo el territorio estatal, la investigacion tiene caracter na-
cional, es decir, busca la representatividad de toda la poblacion espanola entre
12 y 17 afios en situacion de exclusion social. En este sentido, han sido 36 las

20



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

Caritas Diocesanas que se han implicado en este proyecto y su papel ha sido
imprescindible para el buen trabajo y desemperio de la investigacion.

Una vez circunscrito el universo a investigar, se elabord una muestra lo suficien-
temente amplia para que los resultados finales puedan ser rigurosos y extra-
polables al conjunto de jovenes en situacion de exclusion social atendidos por
Caritas. Otros objetivos apuntan a que estos resultados faciliten la identificacion
y definicion de posibles estrategias de caracter socioeducativas o de otro ambito
profesional que potencien la capacidad de prevencion de determinados riesgos
asociados al abuso de las pantallas y que, al mismo tiempo, permitan generar
una herramienta util de sensibilizacion social. En este sentido, el tamario inicial
muestral previsto se concretd en 600 personas, 300 jovenes y 300 padres, ma-
dres o tutores. Este tamarnio muestral ha sido viable y, finalmente, han participa-
do 465 jovenes y 465 padres/madres, superando el tamafio muestral previsto.

Como ya hemos indicado al principio, los jovenes que configuran la poblacion
de estudio son jovenes entre 12 y 17 anios, procedentes de familias en situa-
cion de vulnerabilidad social, que estan cursando sus estudios de secundaria
en todo el territorio espariol y que son participantes de distintos programas y
proyectos de familia e infancia de las Caritas Diocesanas.

Metodologia y técnicas de investigacion

En cuanto al trabajo de campo, se han utilizado tanto técnicas cuantitativas
como cualitativas. Ambos tipos de técnicas han sido fundamentales para cap-
tar, por un lado, la realidad desde los propios datos que aportan familias o per-
sonas adultas encargadas de la tutela, y jovenes, y, por otro lado, las técnicas
cualitativas han permitido profundizar en el trasfondo, interpretacion y moti-
vaciones de la propia juventud hacia al uso y abuso de las pantallas.

Como técnica cuantitativa se han aplicado dos cuestionarios: uno dirigido a
la poblacion joven y otro a los progenitores o tutores, estructurados confor-
me las variables o dimensiones definidas para la medicion del uso y abuso de
Internet (basadas en la escala CIUS, Compulsive Internet Use Scale, y en la
encuesta ESTUDES del Plan Nacional sobre Drogas), segun las pautas de una
conducta adictiva sin sustancia, en este caso el uso abusivo de Internet. Por
otro, se incluyen aquellas dimensiones que caracterizan la situacion de vulne-
rabilidad social y exclusion social, centrado en el entorno del hogar y la familia.
Los cuestionarios pueden consultarse en el anexo.
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A nivel cualitativo, se hicieron tres grupos de discusion en tres zonas urbanas
de diferente tamafio: Madrid, Gijon y Avila. Los grupos fueron, ademas, dise-
nados teniendo en cuenta las variables de sexo y con un tramo de edad de
14 a 17 anos. Se organizo un grupo de discusion de chicos y otro de chicas,
ademas de un grupo de discusion mixto. El guion de la discusion grupal abor-
daba las mismas dimensiones delimitadas en el trabajo de campo de caracter
cuantitativo.

Como novedoso, y también como técnica cualitativa, se ha incluido la reali-
zacion de dos grupos de discusion por WhatsApp. En ellos, han participado 10
chicos y 11 chicas mayores de 16 anos, edad legal para usar esta herramienta
de comunicacion social

Analisis

El analisis cuantitativo se ha realizado con el software SPSS, mientras que para
el analisis de datos cualitativos se ha realizado un analisis de contenido en
funcion de la tematica y objetivos del estudio.

Redaccion final

La ultima fase del estudio es la redaccion del presente informe, que representa
una oportunidad para mostrar una realidad de como los jovenes y las familias
interactuan con las pantallas, y cudles son los principales elementos que per-
miten una prevencion temprana de los riesgos asociados a comportamientos
adictivos y, al mismo tiempo, ser el inicio de un instrumento clave de sensi-
bilizacion, tanto de las familias como de la sociedad en su conjunto, pero sin
olvidar que también quiere ser un instrumento de sensibilizacion en el ambito
de la intervencion con infancia y familias.

Tras haber visto la relevancia y la necesidad de realizar esta investigacion,
es fundamental analizar qué otros estudios se han realizado en torno a esta
cuestion, y qué resultados se han obtenido. Desde ahi se establece la posicion
tedrica de partida que seguimos y nos sirven de marco para abordar los resul-
tados del estudio y encuadrar su analisis.
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Resumen metodolégico

OBJETIVO GENERAL

Prevenir las adicciones comportamentales sin sustancias en la poblacion juvenil, fijada en la
edad comprendida entre los 12 y los 17 afios, procedentes de contextos de vulnerabilidad o
exclusion social en Esparia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Estudiar el grado y niveles de afectacion de las adicciones comportamentales en la pobla-
cion espariola entre 12 y 17 afios en contextos de vulnerabilidad y exclusion.

2. Observar la existencia, consistencia y fuerza de la relacion entre las adicciones comporta-
mentales, absentismo y fracaso escolar.

3. Establecer elementos de mejora en el desarrollo de procesos de prevencion e intervencion
socioeducativa en los adolescentes y jovenes, en relacion a las adicciones comportamenta-
les y al desemperio educativo, con especial atencion al absentismo y fracaso escolar.

4. Concienciar a progenitores y tutores de adolescentes de como pueden estar afectando las
adicciones comportamentales a sus hijos e hijas.

5. Dotar a los progenitores y tutores de herramientas que ayuden a desarrollar habilidades
parentales.

6. Ofrecer a personal técnico que trabaje con adolescencia recomendaciones para prevenir,
detectar e intervenir en casos de abuso o adiccion comportamentales.

7. Sensibilizar a la sociedad sobre como las adicciones comportamentales pueden estar afec-
tando desde la adolescencia y juventud con las implicaciones personales, familiares y so-
ciales que esto implica.

POBLACION

Poblacion espariola entre 12 y 17 afios en situacion de exclusion social.

MUESTRA DISENADA

450 jovenes.

900 personas
450 padres, madres o tutores.

TECNICAS DE INVESTIGACION CUANTITATIVA

Cuestionario Aplicado completo a 465 jovenes.
Cuestionario Aplicado completo a 465 padres, madres o tutores.
Analisis Programa estadistico SPSS.
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TECNICAS DE INVESTIGACION CUALITATIVA

Grupo 1 6 chicos entre 14 y 17 afios residentes en Madrid.
Grupo 2 5 chicas y 2 chicos entre 14 y 17 afios residentes en Avila.
Grupo 3 11 chicas entre 14 y 17 afios residentes en Oviedo.
_ chposoroscusoNviawmats |
Grupo 1 10 chicos entre 12 y 17 afios de todo el pais.
Grupo 2 11 chicas entre 12 y 17 afios de todo el pais.
Analisis Analisis de contenido.

24



5. Marco tedrico

5.1. Vivir en situacion de exclusion social

La importancia del contexto en el que nacemos y vivimos es mucho mayor de
lo que podriamos llegar a pensar. La exclusion social no es un proceso aislado
en st mismo, sino un resultado derivado de diferentes acontecimientos. Tales
acontecimientos, lo que ocurre a lo largo de una vida, las oportunidades que
se tienen o de las que se carece, y las decisiones que vamos tomando, estan
influenciadas por el sistema econdmico y social en el que estamos inmersos.
Asi, “el concepto se refiere a un proceso de creciente vulnerabilidad que afecta
a sectores cada vez mas amplios del cuerpo social, y que se materializa en una
precariedad creciente” (Joan Subirats (director), 2004, pag. 18)%. Asimismo, en
este proceso “‘pueden distinguirse diversos estadios en funcion de la intensidad:
desde la precariedad o vulnerabilidad mas leve hasta las situaciones de exclu-
sion mas graves” (Fundacion FOESSA, 2008, pag. 184)¢. La exclusion social, su
caracter estructural, no deja de estar vinculada a la denominada transmision
intergeneracional de la pobreza.

Se trata, ademas, de un fendmeno que se esta extendiendo y que se carac-
teriza por la coincidencia y suma de déficits que influyen unos sobre otros al
estar interrelacionados. Como resultado, las personas en situacion de exclu-
sion tienen limitada su capacidad de participar en la sociedad y la comuni-
dad, acceder a herramientas de desarrollo personal y al sistema de bienestar y

5 Subirats, J. (director) (2004). Pobreza y exclusion social. Un andlisis de la realidad espariola y europea.
Barcelona: Fundacion La Caixa. Disponible en:
https:/fundacionlacaixa.org/documents/10280/240906/voll6_es.pdf

6 Fundacidon FOESSA (2009). VI Informe sobre exclusion y desarrollo social en Esparia 2008. Madrid:
Fundacion FOESSA, Caritas Espafiola.
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proteccion social, a pesar de su historia y desarrollo, y de estar especialmente
diseriado para evitar o paliar este tipo de situaciones.

Pero no solo se trata de las condiciones sociales o0 materiales y fisicas, sino que
también afecta a la salud psicologica. Una muestra de esto es que al comparar
como ha afectado la pandemia de la COVID-19 al conjunto de la poblacion
residente en Espafia con la poblacion en situacion de exclusion, los resulta-
dos son que hay valores de afectacion (agotamiento y estrés, preocupacion y
sensacion de falta de control, tristeza y depresion, aislamiento social, ansiedad
0 miedo) que se duplican entre la poblacion en exclusion (Observatorio de la
Realidad Social, 2021)”.

En un intento por profundizar en el analisis de un fendmeno complejo y mul-
ticausal como la exclusion, diversos autores e instituciones han definido al-
gunos ambitos o dimensiones. En particular, en Subirats (2004) se diferencian
ocho ambitos: econdmico, laboral, formativo, sociosanitario, residencial, rela-
cional, de ciudadania y participacion, y una dimension territorial, esta ultima
derivada de la segregacion territorial y residencial. En la misma linea, la Funda-
cion FOESSA (2019)2 distingue las dimensiones de empleo, consumo, politica,
educacion, vivienda, salud, conflicto social y aislamiento social.

Dimensiones de la exclusion social

Empleo | Laboral
Consumo | Econdmico
Politica | De participacion
Educacion | Formativo
Vivienda | Residencial y territorial
Salud | Sociosanitario
Conflicto social | De ciudadania
Alislamiento social | Relacional

FOESSA (2019) Subirats et al. (2004)

7 Observatorio de la Realidad Social (2021). Del tsunami al mar de fondo: salud mental y proteccion social
Madrid: Céritas Espariola.

8 Fundacion FOESSA (2019). VIII Informe sobre exclusion y desarrollo social en Esparia. Madrid: Fundacion
FOESSA, Céritas Espariola.

26



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

Aungue todos los demas factores afectan también a la adolescencia, en nues-
tro estudio resaltamos los dos elegidos como condicionantes importantes en
este tramo de edad. Por unlado, a nivel educativo, se trata de comprobar cémo
las adicciones comportamentales y el uso de las tecnologias influyen sobre el
absentismo y el fracaso escolar. Y por otro, a nivel relacional, el objetivo es ver
como condicionan los entornos digitales en la conformacion y mantenimien-
to de relaciones sociales, especialmente relevantes en el desarrollo individual
en la etapa vital de la adolescencia.

Dimension educativa

El acceso a la educacion es un derecho humano adquirido, que el estado de
bienestar social y las politicas publicas asumen como una obligacion para
apuntalar la igualdad y la no discriminacion en la sociedad, respondiendo con
un sistema educativo en la que los nifos, nifias y adolescentes han de adquirir
una serie de conocimientos y competencias que les facilite un proceso de in-
clusion social efectivo, compensando la desigualdad estructural que les puede
generar el entorno social de referencia. Se convierte la dimension educativa
en una dimension de compensacion fundamental y de posibilidad, de optar a
oportunidades mas alla de las que ofrece su entorno de convivencia inmediato.

Pero, ademas, si el trabajo se ha considerado habitualmente como un meca-
nismo basico para la inclusion social, no es menos intensa la evidencia de que
para acceder a un trabajo bien remunerado y con unas condiciones laborales
favorables, es basica la formacion que se adquiera. Asi, un bajo nivel educativo
suele dar como resultado el tener acceso a trabajos peor remunerados y en
sectores mas precarizados, lo que supone una reiteracion de las condiciones
de vida familiares de la infancia en la vida adulta.

La exclusion educativa, a nivel practico y medible, vendria determinada por las
dificultades o imposibilidad de acceso al sistema educativo. No necesariamen-
te se restringe esto a la falta de recursos econdmicos para pagar una carrera
universitaria, por ejemplo, sino también a la disponibilidad y calidad educativa
en el entorno de las familias —lo que esta en relacion con la dimension terri-
torial de la exclusion, a la posibilidad de acceder a los materiales necesarios y
a actividades complementarias que refuercen el aprendizaje en caso de que
el alumnado lo requiera, o a disponer de un espacio adecuado para el estudio
dentro o fuera del hogar, entre otras cuestiones—. Siguiendo a Subirats y su
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equipo (2004), un bajo nivel formativo, el fracaso educativo y el abandono
escolar prematuro pueden ser considerados factores de exclusion social.

Desde una perspectiva mas amplia, la escuela también es uno de los prin-
cipales espacios de socializacion, “de esta forma, la escuela es un espacio
de interaccion, construccion y desarrollo de potencialidades necesarias para
la comprension del mundo, sus relaciones y sus posibles transformaciones”
(Echavarria, 2003, pag. 18)°. Y, como agente socializador, continua Echavarria,
ha de establecerse como espacio que propicie que el alumnado se sienta in-
cluido, y que en su interior no se reproduzca la exclusion que viven fuera.
No obstante, el centro educativo de asistencia, el barrio donde viven y los
potenciales contactos que pueden establecer (relacionado con la siguiente
dimension que veremos) limitan esa amplitud sociabilizadora y, sobre todo,
limita el potencial inclusivo. De hecho, la exclusion social y la exclusion edu-
cativa pueden reforzarse entre si (Jiménez, Luengo y Taberner, 2009)%, pues
“la exclusion escolar (...) va de la mano de formas previas de exclusion social’
(Escudero, 2002, pag. 139)** en un proceso de retroalimentacion.

El reflejo de estas diferencias estructurales puede verse en el estudio sobre
(des)igualdad de género entre chicas estudiantes realizado por Gutiérrez,
Mena y Calvo (2019)!2 en el que sefialan que entre aquellas estudiantes de
bachillerato de un estatus socioecondmico mas elevado “son las que mas se
resisten a la hora de madurar. Se ven poco preparadas, demasiado jovenes y
con unos lazos de proteccion que les cuesta abandonar” (Gutiérrez, Mena y
Calvo, 2019, pag. 41), mientras que, presumiblemente, las jovenes de grupos
sociales con mas dificultades son mas conscientes de las carencias familiares
desde temprano en su vida, y de la necesidad de incorporarse a un mundo

9 Echavarria, C. V. (2003). La escuela, un escenario de formacion y socializacion para la construccion de
identidad moral. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, 1(2). Disponible en: http://www.scielo.org.co/
pdf/rlcs/vin2/vin2a06.pdf

10 Jiménez, M. Luengo, J. J. y Taberner, J. (2009). Exclusion social y exclusion educativa como fracasos.
Conceptos y lineas para su comprension e investigacion. Profesorado. Revista de curriculum y formacion
del profesorado, 13(3). Disponible en: https://www.ugr.es/~recfpro/revi33ART1.pdf

11 Escudero Murioz, J. M. (2002). La Reforma de la Reforma. ;Qué calidad para quiénes? Barcelona: Ariel.

12 Gutiérrez, M.; Mena, L. y Calvo, K. (2019). ;Desenganchadas de la igualdad? Narrativas juveniles sobre la
igualdad de género. Madrid: Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud, FAD.
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laboral incierto y complejo a partir del que apoyar a la familia o, al menos, no
seguir necesitando su apoyo economico.

En la misma linea, se ha estudiado y demostrado que el nivel educativo alcan-
zado por los progenitores, asi como su ocupacion, influyen significativamente
en que sus descendientes tengan o no éxito educativo, lo que pone en duda
la supuesta igualdad de oportunidades en el ambito educativo (Flores, 2016)*.

Por tanto, estar fuera del sistema educativo, o estar en una forma de inclusion
precaria que derive en el abandono del mismo (siendo discutible quién aban-
dona y quién es abandonado o abandonada), va a ahondar en una exclusion
social que ya venia dada, y que se camina y recorre en un movimiento que de-
vuelve al mismo lugar. Precisamente, la situacion de pandemia y las medidas
anti-covid implementadas en el sistema educativo han visibilizado aun mas
la importancia de la educacion en la compensacion de oportunidades y en la
reduccion de la desigualdad.

Dimension relacional

La escuela es uno de los principales agentes de socializacion, pero no el uni-
co. Las redes que se establecen tanto dentro como fuera del sistema escolar
influyen sobre el recorrido vital que podremos seguir mas adelante. De algun
modo, ese sistema escolar “sienta los cimientos’, nos da el punto de partida.
Las redes relacionales, por su parte, pueden ser un impulso para salir del ca-
mino que se va determinando por el lugar desde el que iniciamos la andadura.
Ademas, contribuyen a la inclusion comunitaria —ser parte de la comunidad, y
a facilitar el bienestar emocional-.

Asi, los vinculos que se generan con la comunidad son un soporte para afron-
tar situaciones de vulnerabilidad, de riesgo y de exclusion (Subirats, 2004). Po-
demos distinguir, entonces, dos aspectos en los que las personas con las que
se establecen relaciones pueden ser de ayuda: en un plano material (son con-
tactos para poder conseguir un empleo, poder prestar dinero, ayudar a realizar

13 Flores Martos, R. (Coord.) (2016). La transmision intergeneracional de la pobreza: factores, procesos y
propuestas para la intervencion. Madrid: Fundacion FOESSA, Caritas Espariola.
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tramites, etc.) y en otro psicologico, emocional y afectivo (sentir que alguien
nos cuida, la utilidad de poder cuidar, tener personas con las que hablar y
compartir, que nos sirvan de apoyo, etc.).

En el caso de la infancia y la adolescencia, la familia es el primer vinculo y el
mas relevante con el que contar. Si bien durante la infancia la referencia pa-
rental**, término derivado de "pariente”, que engloba a padres y madres, es la
primordial y debiera ser la principal, dotandonos de la sensacion de seguridad
en el mundo, durante la adolescencia la relacion cambia, llevando la afinidad
afectiva hacia el grupo de iguales. En la adolescencia la amistad es un valor
basico en varios sentidos, pues ayuda a construir la propia identidad, supone
tener los apoyos de los que anteriormente hablabamos a nivel emocional vy,
no menos importante, promueve la sensacion de existir y ser vistos al hacerlo
a través de los ojos de los demas, lo que veremos con mas profundidad mas
adelante. Este reconocimiento, propio y ajeno, permite a las personas sentirse
parte del grupo de referencia y, por ende, de la comunidad.

A su vez, la intensidad de los vinculos creados no es uniforme, pues hay lazos
mas débiles y otros asombrosamente fuertes. Asi, no influye solo el numero de
personas que haya a nuestro alrededor, sino también la intensidad del vinculo
que se tenga con ellas. Sin embargo:

“No pretendemos afirmar que una persona en situacion de exclusion so-
cial no tiene contacto alguno con nadie, que no tiene lazos, vinculos’ o
relaciones’ con vecinos, conocidos o transeuntes, sino que no dispone
del lazo, del vinculo social’ que permite sentirse como ‘persona’; es decir,
como alguien con identidad propia y, al mismo tiempo, ser reconocido
COmo uno mds: como un ciudadano mas, con sus carencias y limitaciones,
pero también con sus recursos y oportunidades” (Subirats, 2004, pag. 30).

De hecho, los vinculos fuertes tampoco garantizan la salida de la situacion
de exclusion, pero si ofrecen un gran apoyo en ella. Pero pensemos en una
persona en situacion de sin hogar, atravesada por todas las dimensiones de
la exclusion social, que tiene un fuerte vinculo con otra persona en la mis-
ma situacion. Aunque haya sensacion de apoyo emocional, seguira sin haber

14 Entendemos parental como término derivado de “pariente’, no de paternal. De ahi que consideremos
que engloba tanto a madres como a padres.
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la sensacion de ciudadania. Esta ultima, un ejemplo extremo pero ilustrativo,
podria extrapolarse a otras situaciones mas comunes como las de personas
en situacion administrativa irregular —e incluso inmigrantes en general, o co-
lectivos que viven en guetos o barriadas—. Son lazos, por tanto, que, aunque
ofrecen apoyo emocional, no tienen capacidad de ayuda material.

Asi, no debemos individualizar la salida de la exclusion o el inicio de un proceso
de inclusion en la capacidad de las personas para establecer, fortalecer y man-
tener relaciones sociales, pues como hemos visto, esta es una de las multiples
e interrelacionadas dimensiones o0 ambitos en los que opera la exclusion. Ade-
mas, “el hecho de asumir que los pobres subsisten de manera independiente
recurriendo a sus propias redes y recursos e€s un mito que tiene consecuencias
nefastas para su bienestar, pues exime al Estado de responsabilidades politicas
fundamentales hacia las poblaciones pobres” (Valenzuela, Lubbers y Molina,
2020, pag. 24)*5. Lograr la inclusion en una dimension no supone la inclusion
mas alla de ese espacio concreto y, aunque indudablemente pueda ayudar a
generar otros procesos de integracion, no los garantiza. Concretamente, en la
infancia y la adolescencia, la dimension relacional es otra dimension mas de
aprendizaje de habilidades sociales y en su relacion con el mundo, que no es
suficiente para salir de un entorno social exclusivo.

5.2. La transmision intergeneracional de la pobreza (TIP)

En linea con las dimensiones anteriormente analizadas, es fundamental aden-
trarnos en el significado de la transmision intergeneracional de la pobreza,
como un factor de base que afecta a la dimension educativa y relacional y, por
ende, al mantenimiento de situaciones de inclusion-exclusion social. ;Influye
esta realidad estructural en los niflos, ninas y adolescentes en su proceso de
socializacion formal?

Determinadas corrientes ideologicas consideran que la movilidad social es una

cuestion de mérito, siendo ascendente cuando hay un esfuerzo y un trabajo
individual detras que posibilita ocupar una posicion mejor que la de partida, y

15 Valenzuela, H.; Lubbers, M. J. y Molina, J. L. (2020). Vivo entre cuatro paredes: la vulnerabilidad relacional
en contextos de exclusion social. Madrid: Fundacion FOESSA.
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descendente cuando no se da ese trabajo o hay falta de esfuerzo. No obstante,
la evidencia empirica que hemos ido desgranando y que continuaremos desa-
rrollando rompe con la idea meritocratica!® y nos muestra como, mas alla de la
trayectoria personal e individual, existe una estructura que aparte de potenciar
o de frenar el movimiento del llamado ascensor social, hace que tal ascensor
sea una ilusion cuyo movimiento no es vertical, sino mas bien horizontal, em-
pujando a cada familia a mantenerse en el lugar social del que partio su familia
ascendente. Tal como sefialaba la Fundacion FOESSA en su VIII Informe, las
ideas meritocraticas:

“introducen en el imaginario social la idea de que cada individuo debe
resolver sus problemas por si mismo, olvidando que estos pueden ser
de naturaleza colectiva y que habitualmente se producen en contextos
estructuralmente condicionados” (Fundacion FOESSA, 2019, pag. 74)Y.

Una vez mas, como veiamos en la dimension relacional, poner al individuo en
el centro de su éxito o fracaso nos exime de responsabilidad como sociedad,
lo cual, junto a la sensacion de tener control sobre nuestras trayectorias vitales
en momentos de gran incertidumbre, podria explicar lo atractivo de este tipo
de explicaciones.

Como apuntabamos anteriormente, el bajo nivel educativo de los padres y
madres influye altamente sobre el nivel formativo que finalmente obtendran
sus hijos e hijas. Por tanto, “la constatacion de estos hallazgos empiricos refleja
una clara tendencia a la reproduccion de las desigualdades educativas entre
generaciones, en funcion del nivel educativo y del estatus ocupacional de los
padres” (Flores, 2016, pag. 15)*. Asi, sin querer pretender que la educacion sea
entendida como el eje central de la exclusion, sino poniendo el acento en este

16 Meritocracia se refiere a "sistema de gobierno en el que el poder lo ejercen las personas que estan mas
capacitadas segun sus méritos” (Real Academia Espariola, s. f).

17 Fermandez, G. (Coord.) (2019). VIII Informe sobre exclusion y desarrollo social en Esparia. Madrid:
Fundacion FOESSA, Caritas Espariola.

18 Flores Martos, R. (Coord) (2016). La transmision intergeneracional de la pobreza: factores, procesos y
propuestas para la intervencion. Madrid: Fundacion FOESSA, Caritas Espariola.

En esta publicacion se puede ahondar en el recorrido investigador sobre el concepto de la transmision
Intergeneracional de la pobreza y ver con mas detalle los hallazgos empiricos que derivan en esta
conclusion.
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por la poblacion adolescente que investigamos en este trabajo, estas carencias
derivaran en un circulo generacional perverso: el bajo nivel educativo supon-
dra la inclusion a un mercado laboral caracterizada por la precariedad —baja
remuneracion, temporalidad, parcialidad—, impidiéndose la creacion de lazos
relacionales fuertes en este ambito, y dando lugar, en la nueva generacion,
a la misma situacion de pobreza de la que partia. Esta reproduccion de las
condiciones de partida de las personas en situacion de pobreza es a lo que
llamamos transmision intergeneracional de la pobreza.

A este respecto, diversos estudios indican la existencia de este traspaso in-
tergeneracional de la carencia econdmica, y su expresion en otras carencias
(Cueto, Rodriguez y Suarez, 2017; Flores, 2016; (FOESSA, 2019); (Martinez de
Lizarrondo, Etayo y Herrero, 2017) [entre otros]*®, de hecho, diversos estudios
realizados en otros paises, como es el caso de Suecia, Alemania o Estados Uni-
dos, hablan de que la transmision llega a darse entre abuelos y nietos, es decir,
entre cohortes no consecutivas (Hallsten, 2014; Hertel y Groh-Samberg, 2014,
citados por Cueto, Rodriguez y Suarez, 2017).

No hablamos, pues, de un fendmeno ni aislado, ni minoritario. Y aunque, si,
existen casos en los que una persona ha vivido un ascenso social, se trata mas
de un hecho aislado que de un ejemplo aleatorio de entre una multitud de
ellos.

En definitiva, podemos definir el concepto como el “riesgo diferencial que tie-
nen las personas que crecieron en hogares pobres a padecer problemas eco-
nomicos ... durante su vida adulta” (Davia y Legazpe, 2013)%°.

A lo largo de la presente investigacion analizaremos algunos criterios y varia-
bles que relacionan la mencionada transmision intergeneracional de la pobre-
za con el uso de pantallas por parte de jovenes y adolescentes.

19 Martinez de Lizarrondo, A; Etayo, O. e Herrero, 1. (2017). Pobreza ‘anclada”y transmision intergeneracional
de la pobreza en Navarra. Sociedad e Infancias, 1, pp. 239-259.

Cueto, B.; Rodriguez, V. y Sudrez, P. (2017). ;Influye la pobreza en la juventud en la pobreza en la etapa
adulta? Un analisis para Espafia. Revista Espariola de Investigaciones Socioldgicas, 160, pp. 39-60. Flores
(2016) y FOESSA (2019) estan citados anteriormente

20 Davia, M. A y Legazpe, N. (2013). Transmision intergeneracional de la pobreza en Esparia: una primera
aproximacion con la Encuesta de Condiciones de Vida. Santander, XXII Encuentro de Economia Publica
Ciudad Real, Universidad de Castilla-La Mancha.
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5.3. La educacién como herramienta de ruptura con la TIP

Definidos estos conceptos, volvemos a mirar al sistema educativo para (re)
pensarlo como una herramienta que permita la ruptura con la transmision
intergeneracional de la pobreza, pues ya hemos visto que, a pesar de contar
con una educacion gratuita, aun por mejorar desde el enfoque inclusivo y
universal, los niveles educativos de referencia de alguna manera también in-
fluyen al ser la familia el principal grupo primario de socializacion. Asi, se hace
necesaria una politica social fuerte e inclusiva y una sensibilizacion social para
facilitar y promover la educacion publica, haciendo ademas un esfuerzo por
romper la brecha con la educacion privada y la segregacion educativa, pues
esta distincion continua favoreciendo la endogamia de clase (entendida como
la limitacion de las relaciones de las personas con otras con las que compar-
ten estatus socioecondmico) y haciendo una distincion educativa y relacional.
Esta estrategia esta relacionada con el hecho de que cuando la inversion en
educacion “supera a la que realizaron sus padres disminuye notablemente su
riesgo de pobreza en la vida adulta. Y, al contrario, cuando no logran superar
el nivel educativo de sus padres o cuando ni siquiera lo alcanzan, son signifi-
cativamente mas vulnerables a los problemas economicos vividos en el hogar
paterno” (Davia y Legazpe, 2013).

No obstante, tan importante como este empuje en el nivel educativo es la
creacion de un mercado de trabajo fuerte y capaz de acoger en condiciones
laborales dignas a las personas que alcanzan la edad de trabajar, mas alla de
su nivel educativo.

En otro sentido, Calero (2019) defiende que las tecnologias de la informacion
y la comunicacion “permiten un aprendizaje individual y personalizado. Cada
alumno o alumna puede adecuar las herramientas y medios disponibles a su
ritmo de trabajo, su estilo de aprendizaje y nivel de conocimiento, evitando
las posibles lagunas de aprendizaje que suelen producirse en una clase tradi-
cional y posibilitando una mayor atencion a la diversidad” (Calero, 2019, pag.
28)%L. Si bien es tentador —y esperanzador— creer en esta premisa, los datos

21 Calero, C. (2019). La llegada de las nuevas tecnologias a la educacion y sus implicaciones. International
Journal of Education, 4, pp. 21-39.
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vistos anteriormente nos indican que, probablemente, esta generalizacion
hace referencia al alumnado medio, pero no podemos extrapolarlo a la par-
te de alumnado con condiciones de vida mas exigentes. Por un lado, hay
que superar una brecha digital, que afecta a la adolescencia por la dificultad
econdmica de muchas familias y por el tipo de uso de la tecnologia al que
estan limitados que permita que todo el alumnado tenga acceso a Internet,
dispositivos adecuados de conexion, y habilidades y capacidades suficientes
para desenvolverse en el entorno digital. Una brecha digital que, a su vez,
suma mas desigualdad en lo educativo, precisamente por reducir las opor-
tunidades de acceso a aquellos nifios, nifias y adolescentes con carencias
materiales a una educacion mas inclusiva. Calero lo expresa sefialando esto,
asi como la necesidad de estas mismas condiciones para el profesorado. Por
otro lado, los apoyos y tareas que cada alumno tiene en casa son también
diferentes. Asi, no es lo mismo disponer de un ordenador personal, una ha-
bitacion propia, y referentes en el hogar que velen por el uso que se hace de
Internet y a los que poder recurrir con dudas no ya tecnoldgicas, sino sobre
los contenidos de las materias, que tener un ordenador para el conjunto de
la familia que esté en una habitacion de uso habitual —como el salon, por
ejemplo—, donde las personas adultas no dispongan de tiempo o de recursos
para facilitar apoyo. Asi, la educacion no debe circunscribirse a la escuela o el
instituto, sino que permita ese apoyo extra, pero sin estigmatizar al alumna-
do, a través de medidas compensatorias que reduzcan las brechas educativas
y digital, entre otras.

Aqui aludimos, por tanto, a la educacion fuera del ambito educativo definida
por Martinez (2016) como “un enfoque familiar y social en el cual, mediante
diversos procesos, se aclaran conceptos y se reconocen valores para fomentar
las destrezas y actitudes que conducen a una relacion equilibrada y sana con
el entorno para la toma de decisiones y ejecucion de acciones” (Martinez, 2016,
pags. 280-281)?2. Es decir, la educacion mas alla de las competencias, conteni-
dos y destrezas de la educacion formal. Una educacion que utiliza procesos di-
ferentes y que ayuda en el desenvolvimiento con el entorno social, idealmente
ampliandolo para reconocerse en otros.

22 Martinez, P. (2016). La prevencion de las adicciones y la educacion no formal, en Medicina y Etica.
Revista Internacional Trimestral de Bioética, Deontologia y Etica Médica, 2, pp. 277-295.
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Desde las propias instituciones publicas, tanto estatales como autondmicas, se
ha visto la importancia de impulsar el aspecto tecnoldgico, como muestra el di-
sefio de diferentes estrategias y agendas digitales, tales como el Plan Esparia Digi-
tal 2025% o la comunicacion de la Comision Europea “Dar forma al futuro digital
de Europa’®. Asimismo, durante la época de confinamiento, centros escolares y
entidades del tercer sector, ademas de las medidas oficiales gubernamentales,
dieron apoyo de diferentes maneras al alumnado en situacion de desventaja para
poder seguir la educacion online que se impuso durante dicho periodo.

A nivel educativo, las tecnologias de la informacion y la comunicacion ya estan
establecidas como herramientas de uso habitual; en este sentido, lo importan-
te es no perder de vista que se tratan de un medio, no de un fin en si mismo.
Y como medio en el que la adolescencia va a desenvolverse, es preciso que
aprendan a hacerlo. Que educadores, padres, madres y otras personas adultas
de referencia les acomparien en la socializacion digital que ya esta ocurriendo,
aprendiendo todos al mismo tiempo. Una socializacion que puede continuar
reproduciendo las exclusiones del entorno, o que puede tratar de hacer mas
permeables los contactos con personas mas alejadas del estatus socioecono-
mico propio en una disolucion de las barreras invisibles entre grupos sociales.

5.4. La configuracién identitaria: el yo

El proceso basico a través del cual las personas nos vamos conformando a no-
sotras mismas en el marco de las normas de la sociedad en la que vivimos es
la socializacion. Adquirimos referentes, roles, codigos comunicativos, y vamos
conformando parte de unos grupos para diferenciarnos de otros a los que no
pertenecemos.

Ese formar parte de unos u otros grupos hace que vayamos conformando
nuestra identidad social. Una identidad que entendemos desde su existencia y

23 Gobierno de Espafia (2021). Plan Espania Digital 2025. Disponible en: https://www.lamoncloa.gob.es/
presidente/actividades/Documents/2020/230720-Espa%C3%BlaDigital 2025.pdf

24 Comision Europea (2020). Configurar el futuro digital de Europa. Disponible para su descarga en:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/fs_20_278
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esencia, pero que cambia y se transforma a lo largo del ciclo vital. La identidad
es asi “construida a través de multiples opciones de eleccion que enfrenta el
individuo, quien, durante el proceso de socializacion, adquiere conciencia del
tiempo y empieza a conocer la alteridad y a adscribirse a ciertos grupos socia-
les” (Escobar, Revilla y Sanchez-Sierra, 2018)%. Dicha construccion se realiza
ahora en dos mundos o sociedades: una presencial y otra virtual, dando lugar
a la preeminencia de unos aspectos del si mismo sobre otros segun el contex-
to de presentacion, el interlocutor, los codigos de lenguaje, comportamiento e
interaccion, y la imagen que las personas quieren proyectar de si mismas. En
palabras de Fossaert, y relacionado con la diferenciacion entre el endogrupo
y el exogrupo?:

“La identidad es la percepcion colectiva de un nosotros relativamente
homogéneo (el grupo visto desde dentro) por oposicion a los otros (el
grupo de fuera), en funcion del reconocimiento de caracteres, marcas y
rasgos compartidos que funcionan también como signos y emblemas,
asi como de una memoria colectiva comun” (Fossaert, 1983)%.

Por tanto, la primera “dualidad” la encontramos entre los grupos de los que
cada persona considera que es parte, y aquellos de los que no y que funcio-
nan, en cierto modo, de oposicion a las colectividades propias.

Con la extension y cotidianeidad del uso de las tecnologias de la informacion
y la aparicion de perfiles publicos de presentacion y redes sociales, se abre un
nuevo campo de socializacion en el que se da un proceso de resocializacion
digital, una socializacion diferente, derivada de que “las redes sociales digitales
han dado lugar a un nuevo modo de socializacion donde el usuario resuelve
libremente cuando y donde comenzar su conexion y como tramitar sus rela-

25 Escobar, M.; Revilla, J. C. y Sdnchez-Sierra, M. (2018). La influencia de la situacién y el entrevistador en
la expresion de la identidad personal. Revista Internacional de Sociologia, 76(3):e101. Disponible en:
https://doi.org/10.3989/ris.2018.76.3.16.179

26 Endogrupo: el grupo visto desde dentro, el propio grupo. Exogrupo: el grupo de fuera, el ‘otro”.

27 Fossaert, R. (1983). Les structures idéologiques. Paris: Le éditions du Seuil.

37



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

ciones con otros usuarios fuera de lo establecido, determinado y aceptado por
el orden social” (Gallego, 2016, pag. 22)%.

Asi, se establece una diferenciacion entre el yo “real’, el ser en el mundo pre-
sencial o fisico, en interrelacion con los demas sin pantallas de por medio, con
ese otro generalizado? ntendido como ‘la comunidad o grupo social organi-
zado” (Mead, 1957, pags. 184-185), y el “yo virtual” que se expresa a través de
la pantalla y sobre el que existe un mayor control de configuracion. En esas
identidades virtuales puede proyectarse en mayor medida lo que se quiere ser,
y ocultar aquellas partes de la identidad real que nos gustan menos, © que no
queremos que sean vistas por el otro generalizado. Asi, “...podemos inferir que
esta posibilidad de reconocimiento no solo retroalimenta el auge narcisista,
sino que también puede tener importantes efectos terapéuticos en colectivos
susceptibles de exclusion social en otros ambitos al permitirles dejar de lado
sus estigmas” (Pérez-Chirinos, 2012, pag. 24)*°, es decir, aquellas caracteristicas
de si que permiten la identificacion como excluidos y les engloban en un co-
lectivo concreto con sus prejuicios asociados. De alguna manera, se deshacen
las distancias que velamos en algo tan nitido como la exclusion territorial y
la segregacion, pero también la lejania asociada al lugar que se ocupa en la
sociedad.

Por tanto, el control sobre nuestra presentacion que permiten las tecnologias
permite que dentro de la identidad digital se observe muy claro ese proceso
de presentacion identitaria segun el entorno y como se exaltan unas carac-
teristicas u otras segun el contexto y la “audiencia” ante la que se realiza la
presentacion. Es decir, que ademas de mostrar, también ocultamos partes del
simismo, creando un yo “que es otro y es para los otros” (Pérez-Chirinos, 2012,
pag. 11). En una interaccion cara a cara, los rasgos no verbales de la comunica-
cion y la inmediatez de la misma hacen que sea mas complejo ese “pretender

28 Gallego, S. (2016). Redes sociales digitales: informacion, comunicacion y sociedad en el siglo XXI (2000-
2010) [Tesis doctorall. Universidad Complutense de Madrid.

29 Mead, G. (1934). Espiritu, Persona y Sociedad desde el punto de vista del conductismo social. Buenos
Alres: Paidos, 1957

30 Pérez-Chirinos, V. (2012). Identidad y redes sociales: construccion narrativa del yo hipertextual, Austral
Comunicacion, 1, pp. 9-25.
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ser alguien que no es” (Renau, Oberst y Carbonell-Sanchez, 2013, pag. 164)%,
resultando mas sencillo aparentar y disimular o exacerbar ciertos rasgos de la
identidad en la interaccion online. En relacion a la identidad digital, la teoria de
la co-construccion de identidades sefiala que:

“A diferencia de la comunicacion offline, la reduccion de signos y la
potencialidad de la comunicacion asincronica permite a los usuarios
seleccionar la informacion que ellos quieren presentar con el objetivo
de crear una buena impresion, de este modo, (...) los usuarios de redes
sociales construyen una identidad online mediante una eleccion estra-
tégica de qué mostrar y cuando mostrarlo” (Renau, Oberst y Carbonell-
Sanchez, 2013, pag. 164).

En la misma linea, Gallego (2016) considera que, en el momento de la apertura
de perfiles en redes sociales, las personas somos conscientes de que tenemos
total libertad debido a que no estamos restringidos por la pertenencia a una
determinada clase social.

No obstante, a su vez Pérez-Chirinos (2012, pag. 23) sefiala que “...el hecho
de que las interacciones y autorrepresentaciones en este tipo de plataformas
se estén extendiendo y parezcan tener influencia real en el desarrollo y forta-
lecimiento de vinculos sociales efectivos crea nuevos colectivos en riesgo de
exclusion”. Asi, el efecto terapéutico seria mas bien superficial, pero, sobre
todo, no es posible que se dé si no existe acceso a ese mundo digital. Por
tanto, si no se termina con la brecha digital, la adolescencia en situacion
de exclusion lo estara en el mundo real pero también en las esferas virtual
y digital pudiendo hablar, siempre que hagamos la distincion entre estos
mundos, hasta de una triple exclusion.

Asi, tenemos que tener también en cuenta como el propio anadlisis de la
exclusion social puede encontrar un nuevo campo de estudio dentro de la
exclusion digital, poniéndola en relacion con la exclusion en el mundo presen-
cial y la estructura social. El entorno digital puede suponer una oportunidad

31 Renau, V. Oberst, U. y Carbonell-Sanchez, X. (2013). Construccion de la identidad a través de las redes
sociales online. Una mirada desde el construccionismo social. Anuario de Psicologia/The UB Journal of
Psychology, 43(2), pp. 159-170.
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para empoderar a adolescentes y jovenes en situacion de exclusion, de ma-
nera que se atenuen algunos de los efectos que esa situacion de alejamiento
social produce sobre su presente y, especialmente, sobre su futuro. Cada vez
mas, en nuestro mundo se utiliza Internet para “estudiar, para realizar tramites
en organismos publicos o transacciones con distintas instituciones publicas o
privadas, desde la banca hasta las empresas telefonicas. Por tanto, es cada vez
mads dificil prescindir de la dimension digital de la identidad” (Fossatti, 2010)%2 y,
sobre todo, la inclusion en el mundo presencial requiere de forma progresiva,
pero inevitable, la presencia en el mundo digital lo que hace que la brecha di-
gital, a nivel de dispositivos, acceso y habilidades deba ser considerada como
un derecho.

5.5. Ellos y ellas: procesos identitarios y de transicion
a la vida adulta diferenciados

En cuanto al género, la distancia en comportamientos digitales de chicos y
chicas derivan en gran medida de como el género atraviesa su identidad y su
socializacion. Siguiendo a J. Butler:

“construimos nuestra identidad a través de una performance que realiza-
mos de manera continua, inspirada en los modelos que nuestra sociedad
nos propone para la categoria de género en la que nos ha posicionado.
Por tanto, aunque cada persona posea una actitud activa en este proce-
so siempre inacabado, no decidimos libremente el papel que vamos a
representar” (Calvo, 2018, pag. 172)*.

La tesis de Butler es que el género es determinante de nuestro ser y de la ma-
nera de expresarlo y presentarlo en el mundo. Las diferencias mostradas por
chicos y chicas muestran que, efectivamente, esa performance, el cOmo nos
presentarnos ante los demas, tiene rasgos en comun para cada genero, pero
distintivos entre unas y otros. Ademas, los lugares en los que nos presentamaos,

32 Fossatti, M. (2010). Identidades mosaico en la cultura digital. Revista digital de conocimientos, 2, p. 82

33 Calvo Garcia, G. (2018). Las identidades de género segun las y los adolescentes. Percepciones,
desigualdades y necesidades educativas, Contextos Educativos, 21, pp. 169-184.
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los contextos de esa performance, se han multiplicado y, en cada uno, hay una
estrategia de autopresentacion diferente (Gergen, 2018)*.

Estas diferencias también se trasladan al ambito de lo digital y virtual y al
uso de las tecnologias, donde (Aguado, Martinez y Tortajada, 2009)*%indica-
ban ya hace mas de diez afios que habia diferencias en el uso de teléfonos
moviles, destacando que mientras que los hombres lo utilizan, principal-
mente, para cuestiones vinculadas con el trabajo o con el ocio tecnoldgico,
las mujeres hacen un uso mas relacionado a la propia identidad y al ambito
relacional.

Mas alla de toda la bibliografia existente en torno a la construccion social del
género®$, un andlisis de los productos culturales —cine, musica, literatura, pin-
tura y escultura,...—, y una mirada a nuestro alrededor, nos muestran dibujos,
series, juguetes, y peliculas diferenciados para nifios (accion, deportes, etc.) y
para nifias (princesas, sirenas, pelo largo y magquillaje, etc.) que se plasma en
su manera de vestir y de comportarse, pero también de interpretarse mutua-
mente. La vision de estereotipos entre nifos y nifias lamentablemente sigue
muy vigente hoy en dia entre los adolescentes. En palabras de (Blanco, 2014)
al realizar un estudio sobre la influencia de las redes sociales en el aumento
de la violencia de género, “de formas mas o menos explicitas se potencian los
topicos sexistas, se erotizan la sumision y entrega de la mujer, a la vez que se
potencia la agresividad y dominio en el hombre” (2014, pag. 137). La autora
concluye que ahora las redes sociales son un medio de difusion de estereo-
tipos sexistas que ya existen y estan presentes, y que en las redes se siguen
consolidando.

34 Gergen, K. J. (2018). El yo saturado. Dilemas de identidad en el mundo contempordneo. Barcelona:
Paidos.

35 Aguado, J. M; Martinez, 1. J. y Tortajada, I. (2009). Movilizad@s: mujer y comunicaciones moviles en
Espafia. Feminismo/s, n.2 14, pp. 15-34.

36 Miguel, A (2015). Neoliberalismo sexual: El mito de la libre eleccion. Madrid: Catedra. En el libro, la
autora hace un repaso a la construccion y mantenimiento del género y de la historia del movimiento
feminista. Da, ademas, una extensa bibliografia en tormo a cada uno de los temas desarrollados que es
interesante consultar.
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Estos se ven reforzados también por la idea del amor romantico® desde la
salvacion (salvar o que nos salven), la dependencia (ser porque la otra persona
me ve, si no me ve, no soy), “la necesidad de autocompletarse o autorrealizarse
gracias al otro (mito de la media naranja), instaura la creencia de que el amor
lo puede todo, y crea dependencias emocionales que pueden resultar dariinas
si no se establecen relaciones igualitarias” (Blanco, 2014, pag. 127)%. Este amor
romantico, finalmente, configura las practicas sociales e individuales de las
relaciones de género, que se reproducen en el entorno digital.

5.6. Lo comunitario y lo relacional

Durante el confinamiento se consolido la tendencia a la comunicacion media-
da por pantalla. La necesidad de socializar es inherente al ser humano, y el en-
torno digital amplifica ciertos elementos del mundo fisico a la vez que ofrece
atractivas alternativas para huir de este. En ese entorno digital podemos, como
serialamos, ser otra persona, e incluso ser otro tipo de ser vivo o dotar de vida a
cosas inanimadas en el mundo fisico; tenemos acceso a una biblioteca inabar-
cable de libros, de musica, de cine; podemos acceder a una inconmensurable
cantidad de informacion; podemos visitar museos, ir a conciertos, ver obras de
teatro, investigar, aprender, ensenar; tenemos la posibilidad de comunicarnos
con personas en cualquier lugar del mundo. Es, en definitiva, esa ventana que
se abre y que, en lugar de mostrarte un paisaje unico, te deja elegir qué vas a
ver y te permite interactuar con ello. En esa interaccion se establecen lazos,
mas o0 menos solidos, con unas personas. Con otras, solo se cruzan palabras
o fotos desde el desconocimiento de la identidad —como ser— que esta tras la

37 Sobre este tema puede consultarse a la autora Coral Herrera, empezando por su obra La construccion
sociocultural del amor romantico, y referencias como:

Esteban, M. L;; Medina, R. y Tavora, A. (2005). ;Por qué analizar el amor? Nuevas posibilidades para el estudio
de las desigualdades de género. Simposio Cambios culturales y desigualdades de género en el marco local-
global actual (pp. 1-16). Sevilla: X Congreso de Antropologia de la FAAEE. Recuperado el 19 de julio de 2021.
Disponible en: http://hdl.handle net/10481/22464

Esteban, M. L. y Tavora, A. (2008). El amor romantico y la subordinacion social de las mujeres: revisiones
y propuestas. Anuario de Psicologia, 1, pp. 59-73. Recuperado el 19 de julio de 2021. Disponible en: http://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=97017401005

38 Blanco Ruiz, M. A. (2014). Implicaciones del uso de las redes sociales en el aumento de la violencia de
género en adolescentes. Comunicacion y medios, 30, pp. 124-141.
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pantalla. Y, a la vez, se mantiene el contacto con las personas que conforman
nuestra red de relaciones en el entorno fisico o presencial. En particular, y en
torno a las redes sociales, que son las plataformas destinadas precisamente y
como su nombre indica a seguir tejiendo relaciones:

“la seduccion que sienten los mds jovenes por las redes sociales virtua-
les puede atribuirse a que satisfacen las necesidades de comunicacion,
de contacto de manera inmediata, sin esfuerzo y de forma divertida. Si-
multaneamente, las redes virtuales son una excelente herramienta para
aquellos que quieren darse a conocer y ser reconocidos. Asi, tal y como
sucede con el teléfono movil, muchos jovenes piensan que estar en una
red es imprescindible para mantener una vida social plena” (Espinar y
Gonzalez-Rio, 2009, pag. 103)*.

Esto significaria que la exclusion en el ambito de las amistades puede estar
influida por el estar fuera de lo digital. Asi se confirma en el trabajo de Gallego
(2016, pag. 21*°), quien establece que las redes sociales digitales “reproducen
y amplifican las redes convencionales’, dandose un proceso de socializacion
paralelo en ambos espacios, virtual y fisico.

De nuevo, es importante tener en cuenta el equilibrio entre la vida presen-
cial y la digital para cuidar esos grupos de los que se forma parte, permitien-
do la sociabilidad y la pertenencia de adolescentes y jovenes. De hecho, la
dicotomia entre el universo online y el universo offline, presencial, es cada
vez mas compleja (Courtois, All y Vanwynsberghe, 2012)%, y quiza seria mas
adecuado hablar de entornos o ambitos, pues lo que sucede online afecta al
entorno y las relaciones offline, ocurriendo también al revés. En el caso de la
adolescencia, el grupo de iguales, sus amistades, son un factor fundamental
para su bienestar. La sensacion de pertenencia e incluso la propia presencia, el
compartir y el estar en esa compariia. A este respecto, “las redes sociales son

39 Espinar, E. y Gonzélez-Rio, M. J. (2009). Jovenes en las redes sociales virtuales. Un analisis exploratorio
de las diferencias de género. Feminismo/s, 14, pp. 87-106.

40 Gallego, S. (2016). Redes sociales digitales: informacion, comunicacion y sociedad en el siglo XXI (2000-
2010) [Tesis doctoral]. Universidad Complutense de Madrid.

41 Courtois, C; All, Ay Vanwynsberghe, H. (2012). Social Network Profiles as Information Sources for
Adolescents’ Offline Relations. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking. 15(6), pp. 290-296.
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fuentes valiosas de informacion para relaciones offline. Los resultados confir-
man como Internet refuerza la habilidad de comunicarse mediante el sostén
de lazos fuertes (amigos cercanos) y lazos débiles (conocidos), permitiendo el
intercambio de informacion y proveyendo apoyo social en las relaciones” (Co-
rrea y Vitaliti, 2018, pag. 135)#2. Tanto en el uso de redes sociales como en la
sociabilidad a través del juego colaborativo o compartido de videojuegos, se
estan generando experiencias, conocimientos y conformandose lenguajes y
codigos que despueés serviran para crear, mantener y fortalecer los lazos en las
relaciones cara a cara, asi como para conformar rasgos identitarios comunes.

En relacion a este aspecto, y no en contrapartida, sino en su potencial compe-
netracion, es importante tener también en cuenta el ocio y tiempo libre activo
y saludable en el espacio fisico. Con la aparicion de la COVID-19 mucho de
este ocio, una vez que finalizo el confinamiento y se pudo ir recuperando, no
volvio del todo, por las medidas sanitarias en si mismas, unas veces, y otras
por el impacto econdmico que estas medidas suponian cuando las activida-
des derivaban de negocios privados. Y, aun cuando si se restablecieron, en
las familias y la propia adolescencia podia preferirse no acudir a ese espacio
compartido con otras personas por motivo del coronavirus. Eso hizo que las
opciones de ocio saludable se vieran limitadas en mayor medida de las limita-
ciones que pudiera haber ya antes de la COVID-19 como son la disponibilidad,
cercania relativa al domicilio, o el precio de las actividades.

5.7. La importancia del ocio y del tiempo libre saludable

La juventud y adolescencia actual son nativos digitales, esto quiere decir que
su relacion con las pantallas se da desde muy temprana edad, por lo que han
desarrollado una gran familiaridad con las mismas y las utilizan para multiples
usos que van desde el estudio, la busqueda de informacion, relacionarse con
sus iguales y familiares, comprar, entretenerse, etc. (Prensky, 2001)*. Y el ocio
no escapa a esta nueva forma de acercarse al mundo donde lo digital toma

42 Correa, M. S. y Vitaliti, J. M. (2018). Estudio sobre las redes sociales personales vy las redes sociales
virtuales en la cibercultura adolescente actual. Summa Psicoldgica UST, 2, pp. 134-144.

43 Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants. Disponible en: https://www.marcprensky.com/
writing/Prensky%20-%20Digital%s20Natives,%20Digital%20lmmigrants%20-%20Part1.pdf
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un protagonismo especifico. Se amplian los espacios de socializacion digital y
virtual a través de un ocio saludable mas diverso.

Asi, el ocio digital ha sido definido en el Informe Juventud en Esparia 2020
(Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 2021) como ‘“cualquier forma
de ocio que pueda realizarse a través de la infinidad de dispositivos electronicos
que las personas jovenes tienen a su alcance™* y se le otorgan algunas carac-
teristicas distintivas que lo diferencian del ocio tradicional.

Por un lado, su inmediatez dado que siempre esta disponible y eso hace que
pueda disfrutarse en pequerios momentos elegidos por el propio usuario, y
concediéndole un cariz interactivo, selectivo y movil que, por la contra, lo
hace menos duradero y microsegmentado (Igarza, 2009)%. En segundo lugar,
el ocio digital tiene rasgos de permanencia dado que la conexion es constante
y expone de manera continuada a la persona ante sus iguales generando una
extimidad que consiste en mostrar hacia el exterior una autoimagen positiva
de la intimidad como parte sustancial de las practicas de socializacion en el
tiempo libre (Sibilia, 2008)*, como ya vimos al hablar de la construcciéon de la
identidad y de la identidad digital. Y, relacionado a lo anterior, el tercer factor
del ocio digital es su valor para construir referentes identitarios de la juventud
que dan pie a una individualidad propia y nueva interconectada que genera
temas de conversacion y marcadores generacionales (Reig y Vilchez, 2013)%.

Un ocio digital que, para evitar que se convierta en un nuevo elemento de
exclusion y discriminacion para los colectivos mas vulnerables, debe vencer
la brecha digital. Una dificultad que, en ese contexto y entre nativos digitales,
principalmente se relaciona con el acceso a dispositivos y conexion a Internet,
si bien, como ya vimos, no debe perderse de vista la enserianza para hacer un

44 Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 (2021). Informe Juventud en Esparia 2020. Disponible
en: http:// www.injuve es/sites/default/files/adjuntos/2021/03/informe_juventud_espana_2020_0.pdf

45 Igarza, R. (2009). Burbujas de ocio: nuevas formas de consumo cultural. Buenos Aires: Inclusiones
Futuribles.

46 Sibilia, P. (2008). La intimidad como espectdculo. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econdmica.

47 Reig, D.y Vilchez, L. F (2013). Los jovenes en la era de la hiperconectividad: tendencias, claves y miradas.
Madrid: Fundacion Telefonica y Fundacion Encuentro.
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uso responsable, y no solo en cuanto al tiempo, sino también en relacion a
los comportamientos que se tienen, la informacion personal que se vuelca en
la red, la gestion emocional del feedback que se recibe, y la capacidad critica
para discernir entre informacion y opinion, y entre opinion fundamentada o
no fundamentada, entre otras cosas.

Asi, “los individuos sin medios son privados de acceso a muchos espacios so-
ciales porque no pueden costearselo” (Valenzuela, Lubbers y Molina, 2004,
pag. 24)%, y en este caso la ausencia de acceso a Internet y de ocio digital
puede restar interaccion del sujeto con su circulo y alejarle asi de sus iguales.

5.8. Las tecnologias: ;uso, abuso, adiccién?

La implantacion y normalizacion del uso de las pantallas que ha ido ganando
terreno en nuestra sociedad y, de forma aun mas intensa, entre la juventud y
adolescencia, hace que a dia de hoy la practica totalidad de la juventud tenga
acceso a Internet y dispositivos, casi siempre un movil propio, con el que ac-
ceder a todas las potencialidades que el mundo digital ofrece.

Ya se ha sefialado, también, que son muchos los atractivos que la juventud
encuentra en las pantallas tales como la inmediatez, la interactividad, y ade-
mas el contar en un unico dispositivo con una ventana abierta al mundo y con
decenas de herramientas en una sola (teléfono, camara, reproductor de musi-
ca, grabadora, calculadora, sistema de mensajeria gratuito, etc.), que facilita el
acceso a todo tipo de informacion.

Estos dos factores, facilidad de acceso y el atractivo que las pantallas suponen
para la juventud, ha despertado en los ultimos arios la preocupacion por el
riesgo asociado a conductas adictivas sin sustancia. Y si bien la adiccion ha
sido un concepto que histdricamente se relacionaba con las sustancias, en los
ultimos arios las adicciones comportamentales o adicciones sin sustancias,
y entre ellas la adiccion a Internet o las pantallas, han irrumpido con fuerza,

48 Valenzuela, H.; Lubbers, M. J. y Molina, J. L. (2020). Vivo entre cuatro paredes: la vulnerabilidad relacional
en contextos de exclusion social. Madrid: Fundacion FOESSA.
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influyendo sobre el comportamiento. No obstante, ambos tipos de adicciones
repercuten en la desvinculacion de la persona con un desarrollo de una vida
saludable.

Tal es la preocupacion, que organismos publicos llevan un tiempo contemplan-
do las adicciones comportamentales entre la juventud como foco de politicas
publicas tal como reflejan el Plan Nacional sobre Drogas y la Estrategia Nacional
sobre Adicciones 2017-2024, poniendo especial énfasis en el juego de apuestas,
presencial y online, y adicciones derivadas del uso de las nuevas tecnologias*. En
particular, el Informe sobre adicciones comportamentales 2020 (2021) indica que
el uso de juego con dinero, asi como el uso de Internet, tienen una alta prevalen-
Cia entre la poblacion espariola. Aclaran que, aun partiendo de esta afirmacion,
no todo el porcentaje de uso implica una conducta problematica, por tanto, ‘nos
referimos a unas tecnologias y dispositivos normalmente utiles y productivos, y ...
los riesgos se asocian a un mal uso” (Soto, De Miguel y Pérez, 2018, pag. 121)%°. No
obstante, es importante discernir cuando empieza a serlo y cuales son las prime-
ras seriales de que existe un problema para intervenir lo antes posible.

En este sentido, es basica la aclaracion conceptual de algunos términos, como el
uso, abuso y adiccion comportamental. Por ello, tal como ya se adelantaba en la
introduccidn, aclaramos también ahora que el punto de partida seria identificar
y orientar en lo que es un uso normalizado previniendo la aparicion de patrones
de uso abusivo y adictivo.

El uso de pantallas (Internet, videojuegos, redes sociales), como tal, no supone
un problema en si mismo, sino mas bien el problema se derivaria de un uso
inadecuado, con su correspondiente afectacion en la vida de la persona. En
este punto, una persona puede ser adicto al contenido de Internet, pero no a
Internet en si. En este sentido, Internet deberia ser entendido como una herra-
mienta mas en nuestras vidas. Otra cuestion al analisis estaria en ;es adecuado
establecer una adiccion al movil o al ordenador? En teoria, estos dispositivos

49 Ministerio de Sanidad (2021). Informe sobre Adicciones comportamentales 2020. Madrid: Ministerio
de Sanidad.

50 Soto, A; De Miguel, N. y Pérez Diaz, V. (2018). Abordaje de adicciones a nuevas tecnologias: una
propuesta de prevencion en contexto escolar y tratamiento de rehabilitacion. Papeles del Psicologo, 39(2)
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77855949007
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son la “lanzadera” para la introduccion de temas concretos en Internet. Por
tanto, la adiccion no estaria orientada hacia el dispositivo, sino al fin que se
le da. Ese fin puede ser muy variado, y en base a ello estaria la adiccion. Por
ejemplo, la adiccion a los videojuegos. No hay una adiccion a la videoconsola
en si, sino a todo lo que implica las partidas, vinculaciones online con otras
personas jugadoras y lo que el jugar le aportaria a la persona.

También se da una dualidad entre la necesidad que esta generando el uso de
las nuevas tecnologias en la sociedad (todo esta practicamente informatiza-
do), fomentando una utilizacion global de forma excesiva, y a su vez esta la
cara problematica de esa demanda social, reflejada especialmente en las fami-
lias de personas afectadas), cada vez mas extendida esperando a ser atendida.

En definitiva, al hablar de adiccion, hablamos de situaciones en las que exis-
te pérdida de control y dependencia hacia algo. El DSM-5 define la adiccion
como “una enfermedad primaria, cronica y neurobioldgica con factores genéti-
cos, psicosociales y ambientales que influyen en sus manifestaciones. Se carac-
teriza por conductas que incluyen uno o mas de los problemas en el control en
el uso de drogas, uso compulsivo (adictivo), uso continuado a pesar del dafio” 5!

Mas concretamente, al hablar de adicciones psicologicas o comportamenta-
les, es decir, a adicciones sin sustancia, nos referimos a lo siguiente:

“adicciones psicoldgicas o comportamentales, que tienen lugar cuando
un comportamiento o habito cotidiano y normalizado (trabajar, realizar
compras, navegar por Internet o comunicarse a traves de redes sociales)
pierde su sentido original y pasa a ser una forma de evasion de la reali-
dad, o un comportamiento compulsivo que interfiere en otras dreas de la
vida" (Soto, De Miguel y Pérez, 2018, pag. 121).

Por ejemplo, segun la Organizacion Mundial de la Salud el trastorno por uso de
videojuegos se caracteriza por: a) deterioro en el control sobre el juego (por
ejemplo: inicio, frecuencia, intensidad, duracion, terminacion, contexto); b) in-
cremento en la prioridad dada al juego al grado que se antepone a otros inte-

51 APA. American Psychiatric Association. (2014). Manual diagnostico y estadistico de los trastornos
mentales DSM-5 (5a. ed. --.). Madrid: Editorial Médica Panamericana.
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reses y actividades de la vida diaria; y ¢) continuidad o incremento del juego a
pesar de que tenga consecuencias negativas. Sefialar, ademas, que requiere un
periodo de al menos doce meses para que se asigne un diagnostico.

En el DSM-V, ya se incluye el juego patoldgico, gambling disorder, en el mismo
nivel que las adicciones a sustancias, y el argumento para su incorporacion en
este apartado es que “las conductas de juego activan sistemas de recompensa
similares a los que activan las drogas y producen algunos sintomas compara-
bles a los producidos por sustancias”. No obstante, se sefiala también que este
diagnostico precisa de mas investigacion. Por otro lado, la OMS también reco-
noce el gambling disorder como trastorno a través de la CIE-11.52

Estos avances en los manuales diagnosticos internacionalmente aceptados
nos dan la pista de la importancia para la salud de los mismos, aunque también
nos ayudan a discernir lo que es "patoldgico” (que es el objetivo de estos refe-
rentes), de lo que no lo es, de modo que, aunque si pueda causar alteraciones
o problemas en lo cotidiano, su gravedad no alcanza la adiccion, pero st nos
debe guiar en la prevencion de su avance que es el objetivo de este trabajo.

Asi, puede establecerse que el uso de las pantallas es positivo en tanto en
cuanto no se abandonen otras actividades propias de la vida normal y cotidia-
na como pueden ser, en el caso de jovenes y adolescentes, estudiar, salir con
sus amistades, hacer deporte o relacionarse con la familia.

En definitiva, el abuso llega cuando las pantallas generan aislamiento, ansie-
dad, falta de control... (Echeburua y Corral, 2010)%%. Aqui ya aparece, por tanto,
ese comportamiento adictivo y las interferencias con otros campos de la vida,
como el aislamiento de amistades e incluso del propio grupo familiar. En el
caso de las pantallas es especialmente notable porque es una actividad que
puede llegar a absorber toda nuestra atencion si entramos en un estado de alta
concentracion. La posible transicion desde un uso normalizado a otro abusivo,
o finalmente al uso adictivo, varia de unas personas a otras de igual modo que

52 Organizacion Mundial de la Salud (2018). Clasificacion internacional de enfermedades, 112 edicion
Disponible en: https://icdwho.int/es

53 Echeburua, E. y Corral, P. (2010). Adiccion a las nuevas tecnologias vy a las redes sociales en jovenes: un
nuevo reto. Adicciones, 22(2), pp. 91-96.
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ocurre con el consumo de sustancias, pues influyen variables personales y de
contexto. En cualquier caso, esta relacionado con la intensidad, frecuencia,
duracion y malestar que provoca, asi como con la pérdida en diferentes areas
como el estado de animo, el autocontrol, la reaccion en situacion de abstinen-
Cia, el afrontamiento y la gestion de conflictos.

En definitiva, el abuso y la o adiccion a las pantallas termina interfiriendo en la
vida cotidiana de la persona que lo padece y su uso termina respondiendo mas
al deseo de aliviar el malestar emocional que le genera no estar conectado a
una pantalla que por el placer de su uso. Echeburua lo ejemplifica de forma
muy sencilla explicando que “una persona normal puede hablar por el movil,
escribir un mensaje o conectarse a Internet por el placer o la funcionalidad de
la conducta en si misma, una persona adicta, por el contrario, lo hace buscan-
do el alivio del malestar emocional (aburrimiento, soledad, ira, excitacion, et-
cétera)” (Echeburua, 2012, pag. 437)%*. En este caso, es interesante la apelacion
a la sensacion de aburrimiento, pues veremos que es una de las principales
motivaciones para acudir a las pantallas de los jovenes y de la poblacion en
general. Por otro lado, el autor lo considera como malestar emocional, pero
cabe preguntarse si es el aburrimiento en si lo que provoca malestar, o la
ausencia de capacidad para encontrar entretenimientos por si misma lo
que genera malestar a la adolescencia frente al aburrimiento y problemas
de tolerancia a la frustracion.

La aparicion de esta nueva conducta adictiva ha propiciado que comiencen a
desarrollarse herramientas para la medicion cuantitativa de la existencia o no
de la adiccion. Entre ellas, encontramos la escala CIUS (Compulsive Internet
Use Scale)®s, un cuestionario autorreferencial (es decir, en el que la persona
encuestada responde dando informacion de si misma) que persigue identi-
ficar st hay o no riesgo de estar padeciendo una adiccion a Internet. Y exac-
tamente el mismo propdsito tiene el Manual diagndstico y estadistico de

54 Echeburua, E. (2012). Factores de riesgo y factores de proteccion en la adiccion a las nuevas tecnologias
y redes sociales en jovenes y adolescentes. Revista Espariola de Drogodependencias, 37(4), pp. 435-447.
Disponible en: https://www.aesed.com/descargas/revistas/v37/n4_5.pdf

55 Meerkerk, G.; Van Den Eijnden, R.; Vermulst, A. y Garretsen, H. (2009). The Compulsive Internet Use
Scale (CIUS): some psychometric properties. Cyberpsychol Behav. 12(1), pp. 1-6.
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los trastornos mentales DSM-V 5¢ cuyo resultado nos indica si hay riesgo de
sufrir un trastorno por uso de videojuegos. Ambas escalas han sido incluidas
en esta investigacion y, dado que también han sido utilizadas en el Informe
sobre adicciones comportamentales 2020 del Ministerio de Sanidad, permiten
la comparacion entre ambos grupos de jovenes, el acompanado por Caritas y
la juventud de Esparia en su conjunto.

Asi pues, el desajuste en la utilizacion de las pantallas, abuso y uso adictivo de
las pantallas, esta en relacion directa con como se siente la persona cuando
esta interactuando con ellas e, incluso en mayor medida, cual es su respuesta
emocional cuando es privado de las mismas.

Por otro lado, aparece otra variable que en la presente investigacion hemos
catalogado como abuso, cuantificandolo en un consumo superior a las seis
horas diarias de pantallas y que ademas resta tiempo para otra serie de ac-
tividades esenciales para el desarrollo personal y social. Un gran numero de
organismos y estudios apuntan como recomendacion que la juventud, ado-
lescencia e infancia no deben estar expuestos a las pantallas durante mas de
dos horas diarias®”. Pero dado que las pantallas hoy en dia aglutinan una gran
cantidad de utilidades (camara, reproductor de musica, etc.) y de usos (comu-
nicacion, redes sociales, escolar...) hemos preferido trasladar el abuso hasta las
seis horas diarias. Asi, al llevar el limite la categoria hasta el triple de la reco-
mendacion, aseguramos que todos los casos de abuso efectivamente lo son,
independientemente de la naturaleza del uso y el contexto.

Para valorar en la presente investigacion el grado de afectacion en la utiliza-
cion de las pantallas en la adolescencia se establecio, por tanto, registrar el
numero de horas diarias de uso de las mismas. Se entiende que cuanto mas
tlempo se dedique una persona a conectarse a Internet, menos tiempo exis-
tira para otras actividades, incluyendo responsabilidades tales como estudiar,
en nuestro caso en particular. Ademas, se establece que un uso abusivo seria
aquel superior a seis horas diarias.

56 American Psychiatric Association - APA (2014). Manual diagnostico y estadistico de los trastornos
mentales DSM-5 (5a. ed.). Madrid: Editorial Médica Panamericana.

57 Entre ellas, el Ministerio de Sanidad o la Asociacion de Pediatria Americana y la Asociacion de Pediatria
Espariola.
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Uso de pantallas:

Se identificaria a un consumo diario menor (Hayez), es-
poradico y en un determinado momento. En este nivel,
no existe una alteracion en el desarrollo de las activida-
des y responsabilidades diarias debido a este tipo de uso.
El utilizar en esta frecuencia las TIC (tecnologias de la
informacién y la comunicacion) aporta bienestar junto a
otra serie de actividades, ademas de no ser una actividad
que se ejecute de manera mecanica y repetitiva.*®

~

/

-

N

Abuso:

En el marco del presente estudio entendemos como
abuso el consumo de pantallas por encima de seis ho-
ras diarias.

~

/

Adiccion comportamental:

Dependencia a las pantallas: ya esta establecido un
consumo dependiente (Hayez), presente en todo mo-
mento en la vida de la persona. Las responsabilidades,
proyectos, etc., pasan a un segundo término, incluyen-
do todo aquello que le gustaba es descartado, siendo la
conexion su conexion. Lo unico que le reporta satisfac-
cion es el uso de las TIC. Existe el impulso y la necesi-
dad irrefrenable de mantener el enganche a la pantalla;
se convierte en una manera de eludir la realidad, y los
niveles de aislamiento, ansiedad, dependencia y falta de
control terminan interfiriendo en el normal desempeno
de otras areas de la vida.

58 Hayez J.V.(2006). Quan le jeune est scotché & l'ordenateur: les consommations estimeées excessives.
When teens waste their time to computer use: do they have limits? Neuropsychiatrie de lenfance et de

ladolescence, 54, pp. 189-199.
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En cualquier caso, se trata de variables y casuisticas que, aunque con corres-
pondencia estadistica e interrelacionadas, pueden ser independientes y darse
una sin que se produzca la otra. De hecho, lo que determina la adiccion a las
pantallas no es el numero de horas que se pasa expuesto a ellas en si, sino su
interferencia en la vida cotidiana (Davis, 2001).5°

En definitiva, la ‘dependencia a Internet o a las redes sociales esta ya instalada
cuando hay un uso excesivo (abuso) asociado a una pérdida de control, apa-
recen sintomas de abstinencia (ansiedad, depresion, irritabilidad) ante la im-
posibilidad temporal de acceder a la Red, se establece la tolerancia (es decir, la
necesidad creciente de aumentar el tiempo de conexion a Internet para sentirse
satisfecho) y se producen repercusiones negativas en la vida cotidiana” (Eche-
burura, 2012, pag. 439).

59 Davis, R A (2001). A cognitive-behavioral model of pathological Internet use. Computers in Human
Behavior, 17, pp. 187-195
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Bloque 2: Resultados de la investigacion

6. Habitos y usos generales de pantallas
entre los jovenes

6.1. Las pantallas forman parte del dia a dia
de la adolescencia

Enlos ultimos arios se ha generalizado y normalizado el uso de las pantallas en
nuestra sociedad y se ha instalado completamente tanto en nuestro entorno
de ocio como en el relacional o el educativo. El proceso de digitalizacion que
vivimos en la actualidad en todos los ambitos y en practicamente todos los
grupos de edad, y que la pandemia ha acelerado, ha situado las pantallas, y en
gran medida los teléfonos moviles, como un dispositivo central y necesario
para multiples esferas (comunicaciones, relaciones sociales, ocio, tramitacion
de gestiones, etc.).

De esta forma, no es de extrafiar que la practica totalidad de la adolescencia, ya
nativos digitales, tenga un contacto cotidiano con las pantallas. Asi, el 99,3% de
la adolescencia® acompariada por Caritas mantiene contacto con las panta-
llas entre semana y el 99,6% los fines de semana. Estos datos ofrecen dos gran-
des conclusiones: la primera, que el uso de las pantallas esta completamente
generalizado entre la adolescencia dado que la practica totalidad hace uso de
las mismas; la segunda es que este contacto con las pantallas forma parte de
su cotidianidad y su dia a dia, ya que se produce en porcentajes muy similares
ya sea entre semana o el fin de semana. Asi pues, el manejo de pantallas se
convierte en un habito diario y cotidiano para la mayoria de la adolescen-
cia acompanada por Caritas.

60 A partir de ahora, y siempre que se haga relacion a los datos de la presente investigacion, al hablar
de adolescencia y/o de juventud, los términos hacen referencia a la poblacion de entre 12 y 17 afios en
situacion de exclusion social, es decir, al universo poblacion del estudio. Cuando se hable de adolescencia
o juventud general, nos remitimos al conjunto de la poblacion espariola comprendida en este estadio vital
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Este nivel de penetracion de las pantallas entre la adolescencia acompanada
por Caritas puede apreciarse, asimismo, en el hecho de que el 96,1% cuentan
con movil propio. Asi, tener un dispositivo como el movil en el bolsillo significa
contar con una llave que da acceso a muchos usos y en muy distintas esferas.
Ademas de la comunicacion, donde el 92,6% usan plataformas de comunica-
cion directa (WhatsApp, Facebook, Messenger, mensajes directos de Instagram
o Twitter, etc.) a pesar de no tener en muchos casos las edades recomendadas
para su uso, las pantallas son utilizadas a diario por un 90,3% de la adolescen-
cia para la realizacion de sus tareas escolares y por un 87,1% para consultar sus
redes sociales.

Gréafico 1.
Porcentaje de adolescentes con acceso a dispositivos,
aplicaciones y uso de pantallas

Movil propio

WhatsApp

Internet para uso escolar

Internet para busqueda de
informacion

Redes sociales

Videos o plataformas de streaming

Asi pues, las pantallas estan implantadas en las vidas de los y las adolescentes
acompanados por Caritas en multiples esferas, convirtiéndose en una eviden-
cia de que la digitalizacién de la sociedad ha cambiado no solo el canal
de las comunicaciones, sino también la forma de afrontar sus estudios,
de relacionarse con los demas e incluso de interactuar con el mundo y
aprender.

Aungue en esta investigacion la preocupacion se centra en la prevencion de
usos conflictivos de pantallas que interfieran con la vida cotidiana y el normal
desarrollo personal y emocional de los y las adolescentes, es inevitable ver que
en las esferas a las que prestamos especial atencion, la educativa y la relacio-
nal, las pantallas estan siempre presentes. De de hecho, en este caso, parte del

56



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

proceso de recuperacion cuando hay adiccion, pasa por poner unas normas
estrictas de uso, pero sin eliminar del todo su utilizacion, como si ocurre en las
adicciones con sustancia.

La cuestion, pues, pasa por plantearse también de qué manera es posible po-
tenciar un buen uso del mundo digital para que impulse su desarrollo personal
y social sin que les separe de su entorno presencial.

Estamos, por tanto, ante un escenario que conlleva un uso generalizado de
las pantallas en una doble perspectiva. Por un lado, porque representa un uso
cotidiano y normalizado en la mayoria de la adolescencia y, por otro, porque
implica a una gran variedad de esferas y ambitos diversos con los que se in-
teractua.

6.1.1. Uso de las pantallas

Ademas del uso generalizado sefialado en el epigrafe anterior, también es im-
portante poner el foco en el tiempo que la adolescencia dedica a las pantallas.
Como venimos diciendo, conviene antes puntualizar que el tiempo destinado
a las pantallas puede abarcar muchos y variados usos tales como la comunica-
cion con amistades y familiares, la realizacion de tareas escolares, la busqueda
de informacion o noticias, el ocio y entretenimiento, etc.

Los graficos 2 y 3 muestran el tiempo que la adolescencia acompariada por
Caritas invierte en distintos usos de las pantallas y las diferencias que se dan
cuando ese uso es entre semana y cuando es en fin de semana, comenzando
este los viernes por la tarde. En cuanto al aspecto mas recreativo y relacional,
que podemos ejemplificarlo en el uso de las redes sociales (RR. SS.), se observa
que este estd muy interiorizado entre la adolescencia, ya que solo el 12% no
invierte nada de tiempo en sus RR. SS. durante el fin de semana (13% entre
semana). La mayoria (66%) invierte mas de una hora de su tiempo diario en
consultar sus RR. SS. y de ellos casi la mitad (el 30% del total) dedican mas de
tres horas. Este uso temporal en el ambito mas relacional y de entretenimiento
se dispara los fines de semana ya que el 42% de la adolescencia pasan tres
horas o mas al dia navegando en sus RR. SS. Haciendo un paralelismo con las
relaciones sociales presenciales, vemos que la distribucion del tiempo es el
mismo: mas intenso durante el fin de semana, presumiblemente porque es
cuando hay mas tiempo libre y mas facilidad para quedar, verse, y compartir.

57



Impacto de las pantallas en la vida de la adolescencia y sus familias... [ ENNIEINGzGE

Segun el propio relato de la adolescencia, consideran que las consecuencias
de lo que se publica en las redes y la imagen que crean de si en estas ampli-
fican las consecuencias respecto a la vida real. Esto se debe a dos elementos:
se llega a mucha mas gente, es decir, muchas mas personas pueden saber qué
has hecho vy, a su vez, opinar al respecto, y ademas queda registrado digital-
mente. Por tanto, se pone de manifiesto un cierto nivel de consciencia sobre
las consecuencias que el uso de redes sociales puede llegar a tener.

‘Hace arios las redes sociales no existian y todo eso. Tu no te tenias que

preocupar por lo que iba a decir la gente mariana, lo que iban a pensar de ti.
Grupo Discusion Mixto (Chico)

Volviendo al ambito educativo, por lo que respecta al uso escolar de las panta-
llas también se puede concluir que la gran mayoria (93%) utilizan las pantallas
para realizar tareas o estudiar, llegando hasta el 18% la adolescencia que invier-
te mas de tres horas diarias en este sentido. Aunque despues sera abordado
este tema en mayor profundidad, este dato apunta una posible dificultad y
consecuente brecha educativa en aquella adolescencia que, por dificultades
economicas, no cuenten con conexion y un dispositivo adecuado para la rea-
lizacion de tareas, o que tengan mas dificultades y menos apoyos para desen-
volverse en el entorno digital a nivel formativo (investigar, discernir entre datos
fiables o bulos, tomar opiniones personales por hechos veraces).

Graficos 2y 3.
Diferentes usos de pantallas entre semana y fines de semana
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Asi pues, ya sea por un uso mas recreativo y relacional, como el que aportan
las RR. SS., o por uno mas vinculado con las tareas escolares, puede concluirse
que las pantallas no solo forman parte del dia a dia de la adolescencia, sino
que, ademas, se hace un uso habitual de ellas. Se trata de una normalizacion
del uso de pantallas, entendiendo normalizacion como la extension general
de las pantallas entre la adolescencia donde lo extranio pasa a ser no estar en
el mundo digital. La normalizacion es tal, y las herramientas que contiene el
teléfono tantas, que la adolescencia practicamente considera el moévil una
extensién de si mismos y un comparniero inseparable y vital para su dia a
dia, pues sus aplicaciones, asi como el facil acceso para el contacto con el otro
generalizado, a la informacion y al entretenimiento, hace que se recurra a €l a
veces con la misma inconsciencia con la que nuestros ojos parpadean. Y, de
hecho, esa inconsciencia es la que lleva, como veremos, a que en ocasiones
pasen tanto tiempo frente a la pantalla.

“Es como que ya es instintivo. Por ejemplo, cuando te despiertas, lo pri-
mero que haces es ver el movil. Ya como es costumbre pues te distraes,
porque lo llevas haciendo asi..."

Grupo Discusion Chicos

Uno de los usos mas habituales del movil entre la adolescencia es el consul-
tar y subir contenido a las redes sociales, y ahi se aprecian ciertas diferencias
de género siendo ellas las que mas tiempo pasan en las pantallas en esta
actividad. Asi, la mitad de las chicas (50%) pasan mas de cuatro horas
en las RR. SS. mientras que solamente el 33% de los chicos dedican tan-
to tiempo a la misma actividad. En el otro lado del grafico 4 puede verse
como el 36% de los chicos dedican una o ninguna hora diaria a consultar sus
RR. SS. frente al 19% de chicas.

Por tanto, ellas usan durante mas tiempo las redes sociales. Es importante des-
tacar que el uso de las redes puede ser pasivo, cuando miramos lo que se
comparte en otros perfiles, o activo, cuando ademas de verlo hay una interac-
cion habitual con lo que se ve y se comparte contenido, sea este en forma de
fotos, videos o texto. Como vimos anteriormente, la construccion de la iden-
tidad digital pasa por ser vistos y vistas por los demas usuarios/as, por lo que,
en esta etapa vital y dada la extension de las redes entre la juventud, las redes
sociales son el lugar preferido en el que hay que estar, y del mismo modo que
los lugares fisicos o presenciales por los que nos movemos van variando, tam-
bién lo hacen las redes sociales digitales.
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Grafico 4.
Porcentaje de adolescentes por tiempo de uso diario de redes sociales y sexo
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Mas adelante, en el capitulo especifico de diferencias de usos de pantallas por
género, veremos que no solo hay diferencias en el tiempo invertido por ellos
y ellas en las redes sociales, sino que también son diferentes las formas de
acercarse a ellas.

Si la consulta de las RR. SS. nos indica que se trata de una actividad integrada
en la cotidianidad de la adolescencia y en la que se aprecian notables dife-
rencias por género, estas son aun mucho mas marcadas cuando analizamos
el uso de los videojuegos. Y si bien es cierto que en su origen eran meros ele-
mentos de entretenimiento, a dia de hoy, con la conexion a Internet y las op-
ciones multijugador, los videojuegos se han convertido también en un canal
que facilita la comunicacion y, con ello, abre un nuevo uso mucho mas social.
En el grafico 5 se pueden apreciar las sobresalientes diferencias en el uso de
videojuegos entre chicos y chicas. Mientras que el 43% de las chicas no
invierten nada de su tiempo porque no juegan nunca, ese porcentaje solo
alcanza al 6% de los chicos. En el otro extremo del grafico, si sumamos las
dos ultimas columnas, podemos observar que siete de cada diez chicos (73%)
juegan todas las semanas (el 31% todos los dias). Un porcentaje muy superior
al 23% de chicas que juegan todas las semanas.
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Grafico 5.
Porcentaje de adolescentes/sexo por dias que juegan con videojuegos
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Podemos decir, por tanto, que el uso de las pantallas no es algo excepcional ni
ya novedoso, sino una actividad mas del dia a dia que, segun las preferencias
del adolescente, le llevara a usar mas unas pantallas o aplicaciones u otras,
siendo preferidos los videojuegos por parte de ellos, y las redes sociales por
parte de las chicas, tal como vimos al inicio, y en consonancia con la investi-
gacion de Aguado, Martinez y Tortajada (2009) sobre el uso mas relacional que
las chicas hacian de los teléfonos moviles. Asi, no es esta una tendencia nueva,
sino la confirmacion de que el comportamiento diferencial entre chicos y chi-
cas sigue presente y que el proceso de socializacion, también en la esfera mas
digital y virtual sigue los mismos patrones culturales de la esfera presencial.

Ala vez, el tiempo de uso es mas intenso durante el fin de semana, y los dispo-
sitivos se situan también como un elemento mas para la realizacion de tareas
escolares.

6.1.2. Uso cada vez mds temprano

Esa tendencia normalizada del uso de pantallas se observa también cuando
nos fijamos en la edad promedio de inicio de uso. No solamente por las tem-
pranas edades en las que se establecen los primeros contactos intensivos con
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las pantallas, sino porque, ademas, cada vez se inician antes, lo que responde
a un proceso de implantacion social de las pantallas ampliamente arraigado.

El uso de videojuegos parece ser la puerta de acceso de los nifos y las nifas a
las pantallas y se da, como promedio, poco antes de los 10 arfios. Aunque en la
mayoria de los casos los videojuegos marquen ese inicio de uso de pantallas,
contar con un teléfono movil propio significa el verdadero despegue en la rela-
cion que se establece con el mundo digital y virtual. En este caso, la edad media
de acceso a su propio dispositivo movil se fija en los 11,4 afios y poco despues se
da la apertura de perfiles en plataformas de comunicacion como WhatsApp (11,9
anos) o en redes sociales como Instagram (12,7 afios), sin observarse diferencias
significativas en cuanto a género en este sentido. Si es resefable, sin embargo,
que casi todas las aplicaciones, redes o paginas donde se abren perfiles son para
mayores de 16 anos, un aspecto de especial relevancia para enfocar la educa-
cion que debe darse desde la infancia sobre el uso responsable de los mismos,
pero que también nos alerta de la necesidad de que las propias plataformas sean
mas seguras y establezcan un mayor control sobre el acceso y apertura de per-
files. ES necesaria, por tanto, una responsabilidad corporativa.

Pero, como deciamos, cada vez se empieza mas pronto a usar las pantallas.
Asi, si observamos solo al grupo de mayores de 14 arios, su inicio en el mundo
de las pantallas con un teléfono propio se daba a los 11,7 afilos mientras que
para los menores de 14 anos la edad media a la que contaron con su propio
dispositivo fue a los 10,5 afios, es decir, algo mas de un arfio antes. Esto esta
en consonancia con lo que sefialabamos anteriormente sobre la educacion
en el uso responsable de las pantallas, y que ésta debe producirse desde una
edad temprana para que los nifios y nifas puedan aprovechar el potencial que
ofrecen las pantallas pero desde una perspectiva constructivamente critica y
desde un uso responsable.

Este adelanto de la adolescencia en su contacto con las pantallas no es ajeno
al seno de las familias, padres, madres y otras personas encargadas de la tutela,
que son quienes terminan autorizando el uso de las mismas. El hecho de que
sean los videojuegos las primeras pantallas a las que acceden los mas jove-
nes significa que son consideradas, sobre todo aquellos juegos mas ludicos y
sin contenido violento, como las pantallas con menor potencial de riesgo para
sus hijos e hijas. Después, conforme van ampliandose los tiempos compartidos
con los grupos de iguales, aumenta también el interés por el uso de las redes
sociales, especialmente en el caso de las chicas, asi como el tiempo de uso de
pantallas, en parte por la adquisicion, como veiamos, del teléfono maovil propio.
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Grafico 6.
Edad media en afios en el inicio de uso de pantallas
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De esta forma, y especialmente con la adquisicion del primer movil, llegan
las normas de uso por parte de los familiares. Por lo que comentan los y las
adolescentes en los grupos de discusion, se observa que el acercamiento a las
redes sociales suele ir acompanado de normas y estar tutorizado, al principio,
por parte de padres y madres y, de forma general, va flexibilizandose conforme
pasa el tiempo. Los chicos y las chicas recuerdan en su iniciacion con el uso
de las pantallas unas determinadas normas familiares en cuanto al tiempo de
estar conectado al movil y el tipo de utilizacion del mismo, especialmente en
cuanto al uso nocturno.

“Yo tuve el movil creo que, con 11 arios, entonces ahi como que lo res-
tringian un poco mas. Una vez estuve hasta las 3 o 4 de la mariana con el
moyvil, y de casualidad se levanto mi padre y me vio, y estuve un tiempo
que antes de acostarme, siempre me quitaba el movil. Ahora pues ya no,
pero (hubo) un tiempo que si”

Grupo Discusion Chicos

Por tanto, efectivamente, el uso es cada vez mas temprano. De hecho, si mira-
mos a nuestro alrededor podemos observar que nifios y nifias de 0 a 1 afio ya
ven dibujos, escuchan canciones y aprenden a través de pantallas. No es raro,
pues, que vayan profundizando cada vez mas pronto en el uso de este tipo de
dispositivos, pues les acomparian desde muy pequefios como un elemento
mas de su vida.
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6.2. Uso conflictivo de pantallas en la adolescencia

Tal como hemos expuesto en el capitulo anterior, el uso de las pantallas re-
presenta un comportamiento habitual, normalizado y generalizado en la ado-
lescencia, aunque este no sea un elemento exclusivo de esta edad. Asi pues,
como estamos viendo y vivimos en nuestros propios entornos, las pantallas se
han integrado con naturalidad en nuestro dia a dia.

No obstante, a la vez que se ha ido normalizando e integrando el uso de pan-
tallas en nuestra sociedad como una oportunidad, también se ha ido lanzando
la voz de alarma sobre los posibles riesgos que dicho uso puede tener en la
adolescencia y su desarrollo personal, social y cognitivo.

Son multiples los estudios que han abordado el tema de las conductas abu-
sivas y adictivas de las pantallas® y muchas las formas mediante las cuales se
intentan realizar diagnodsticos y medir impactos. En nuestro caso y para el pre-
sente estudio, vamos a contemplar dos tipos de usos conflictivos de las panta-
llas que a continuacion explicamos brevemente y que han sido abordados con
mayor profundidad en el epigrafe que desarrolla el marco tedrico base de este
estudio (apartado 5.8 del capitulo 5).

En primer lugar, abordaremos el uso adictivo, es decir, aquel que genera un
efecto de dependencia hacia las pantallas que termina interfiriendo de forma
negativa en la vida cotidiana y que evidencia dificultades para controlar el
tiempo de dedicacion a las mismas®2. En segundo lugar, el abuso, cuantifi-
candolo en un consumo superior a las seis horas diarias de pantallas, que

61 Ademas de las ya resefiadas en el primer capitulo, donde las referencias a Echeburua son
particularmente relevantes, pueden revisarse las siguientes:

Del Pozo, J.; Pérez, L.y Ferreras, M. (coords.) (2009). Adicciones y nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion: Perspectivas de su uso para la prevalencia y el tratamiento. La Rioja: Gobierno de La Rioja.
De Vega, J. A (2011). Adiccion a Internet y las nuevas tecnologias. La vida a través de una pantalla, en R. Pereira
(coord )., Adolescentes en el siglo XXI: entre impotencia, resiliencia y poder. Madrid: Morata, pp. 211-226
Pascual, E. y Castello, A. (2020). Nuevas adicciones: nomofobia o el “jno sin mi movill". Gaceta Internacional
de Ciencias Forenses, 36, pp. 41-45.

62 También puede consultarse el término nomofobia y toda la literatura a €l asociada. El término hace
referencia a la fobia 0 miedo irracional a estar durante un corto periodo de tiempo sin telefono movil.
Deriva de la expresion inglesa no mobile-phone phobia.
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ha de ser constante en el tiempo y afectar a la capacidad de autorregulacion
para que se convierta en un uso conflictivo, como la antesala al uso adictivo o
adictivo. En este sentido, son multiples los organismos y estudios que marcan
en los 120 minutos diarios el tiempo maximo de uso de las pantallas reco-
mendado para nifios y nifias. El Ministerio de Sanidad®®, por ejemplo, marca
en las dos horas diarias el tiempo maximo recomendado de dedicacion a las
pantallas. Pero, tal como hemos serialado anteriormente, en la actualidad el
consumo de pantallas tiene muchos y diversos usos, entre ellos el escolar o
el de la busqueda de noticias e informacion. Por esto, y por un proposito de
marcar un limite claro, inequivoco y generalizable, para considerarlo abuso
hemos decidido triplicar ese limite con el fin de que no existan dudas de que
cuando hablamos de abuso lo es, independientemente del tipo de uso y el
contexto.

6.2.1. ;/Efecto adictivo de las pantallas?

Una de las formas para medir un comportamiento adictivo es mediante es-
calas de autorreferencia y, en el caso de nuestro pais, la escala CIUS (Com-
pulsive Internet Use Scale) es una de las mas utilizadas para medir si se dan
0 no conductas de riesgo de uso adictivo de Internet. Se trata de una escala
con 13 preguntas en las que el o la respondiente deben sefialar con qué fre-
cuencia les ocurren determinadas situaciones que tienen que ver con el uso
de Internet.

Desde 2014, la Encuesta sobre uso de drogas en Enserianzas Secundarias
(ESTUDES)** incorpora preguntas referentes al uso de pantallas entre la adoles-
cencia del conjunto del pals, y segun el informe sobre adicciones comporta-

63 Ministerio de Sanidad, Servicios sociales e Igualdad. (2015). Actividad fisica para la salud y reduccion
del sedentarismo. Recomendaciones para la poblacion. Estrategia de promocion de salud y prevencion en
el SNS. Disponible en:
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/prevPromocion/Estrategia/docs/Recom